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“..la fotocopia es un instrumento de suprema utilidad,

pero muchas veces constituye también un alibf intelectual:

es decir, al salir de la biblioteca con un manojo de fotocopias,
uno tiene la certeza de que normalmente

nunca podrd leerlas todas, ni siquiera

podrd mds tarde encontrarlas porque empiezan a refundirse,
pero se disfruta de la sensacién de haberse aduefiado

de aquellos libros reproducidos.

Antes de la civilizacién del xerox, esta persona compilaba

a manos largas fichas en las enormes salas de consulta,

y algo le quedaba en la cabeza.

Con la neurosis de la fotocopia se corre el riesgo

de que se pierdan jornadas en las bibliotecas

para fotocopiar textos que después no serdn leidos”

UMBERTO ECO
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Reprografica; IT1. Excepciones al Derecho de Reproduccién Reprogrifica: 1. Li-
mitaciones con fines de ensefianza, 2. Libre reproduccién reprogrdfica para las biblio-
tecas, 3. Copia reprogrdfica para uso personal; IV. Gestién colectiva como meca-
nismo para hacer efectivo el derecho de reproduccion reprografica; V. Licencia
Voluntaria; V1. Licencia No Voluntaria (Obligatoria o Legal); VIL. Licencia con
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Colombia desde 1995 hasta la fecha. Secretaria General Adjunta del Instituto Interame-
ricano de Derecho de Autor (IIDA). Conferencista en diferentes seminarios nacionales e
internacionales sobre derecho de autor desde 1996. Autora de varios articulos y ponencias
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I. IMPORTANCIA ACTUAL DEL TEMA

Referirnos a los derechos reprograficos en el marco de un curso dedicado al
entorno digital pareceria estar fuera de lugar. Sin embargo, los organizadores
de manera muy atinada lo han incluido, como quiera que las sociedades
de gestion colectiva que se constituyeron para la gestion de los derechos
reprograficos, hoy por hoy, estdn asumiendo los retos de la gestion colectiva
de los derechos de autor sobre las obras escritas en este nuevo entorno.

No esta por demds sefialar, que los derechos de reproduccién reprografica
contintian siendo un tema vigente y de alto impacto para América Latina,
pues la fotocopia es atin el vehiculo por excelencia utilizado para acceder
a las obras impresas.

Asi lo indican algunas cifras. En Brasil segtn estudio de 2002, e 99% de
los estudiantes fotocopian, s6lo en las Universidades de Sao Paulo se regis-
tran 226 millones de copias al afio% en Colombia 337 millones de fotocopias
anuales®, en Argentina, 1.320 millones al afio en las universidades de Buenos
Aires y Rosario?, y en Chile los estudiantes gastan cerca de 40 millones de
délares al afo en fotocopias®, cifras que nos indican que la fotocopia sigue
siendo el principal vehiculo de acceso a la informacién.

I1. DERECHO DE REPRODUCCION REPROGRAFICA

Entendemos la reproduccion reprografica como hacer copias facsimilares
tangibles, perceptibles visualmente, de un original o de una copia de una obra,
en cualquier tamario y forma, por cualquier sistema o técnica.®

2 El estudiante universitario y las fotocopias de textos y materiales para estudio. Estudio

realizado por ABDR en 2002. El estudio se enmarca en las universidades de Sao Paulo.
Al hacer una proyeccion conservadora a las demds ciudades de Brasil, segin el estudio
da un resultado de 1.935.000.000 de paginas de fotocopias en Brasil. El estudio se refiere
a las encuestas dirigidas a los estudiantes respecto del fotocopiado de libros.

Segun estimaciones de la Cdmara Colombiana del Libro.

Impacto econémico de las fotocopias: en informe de CADRA. El estudio arroja una cifra
de 1.320.600.000 fotocopias realizadas por 465.000 estudiantes al afio en las ciudades de
Buenos Aires y Rosario, estimada sobre la base de gastos anuales por alumno en fotocopias.
Estas cifras no discriminan entre el fotocopiado de material protegido por el derecho de
autor y material no protegido.

Estudio “Cuantificacién de la fotocopia de libros en centros de educacién superior en
Chile” Realizado por SADEL en 2005.

Lipszyc, Delia, Derechos de Reproduccion Reprografica en las Convenciones Interna-
cionales y en las Legislaciones Nacionales de América Latina. Bogota: Seminario sobre
Reprografia en América Latina y el Caribe, 26-28 de abril, 1995, p. 2.
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El Glosario de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI), la define como todo sistema o técnica por los cuales se hacen repro-
ducciones en facsimil de ejemplares de escritos y otras obras grdficas en cual-
quier tamafio o forma. Y agrega: “Las normas de las legislaciones de derecho
de autor, referentes a la reproduccién™.

De acuerdo con lo anterior, la nocién de reproduccion reprografica no
comprenderia el almacenamiento digital, lo que se conoce como la electroco-
pia®, pero si la impresion grafica o por cualquier procedimiento fotografico
en papel u otro soporte similar, de la obra almacenada electrénicamente.

La forma de reproduccién reprogrifica mas cominmente utilizada y
extendida es la fotocopia, que se presenta con mayor frecuencia respecto de
las obras literarias de caracter técnico y cientifico. La fotocopia surge como
resultado de afnos de investigacién en busca de un medio de reproduccién
de obras perfecto, agil y econdmico, la cual fue posible con el invento de la
fotocopiadora, por Chester Carlton, patentada en el afio 1940 en los Estados
Unidos de América, y que hoy en dia es de uso generalizado, siendo cada
vez mas perfectas las copias que con ella se obtienen y de uso masivo en
universidades, bibliotecas y grandes empresas.

La reproduccion reprografica es entonces una forma mds de reproduccién
y como tal, constituye una modalidad de explotacidn de la obra, sujeta por

7 OMP], Glosario de Derecho de Autor y Derechos Conexos. Publicacién de la World
Intellectual Property Organization, Ginebra, 1980, p. 229.

8 En el §82 del memorandum de la Oficina Internacional de la OMPI para el Comité de

Expertos sobre un posible protocolo al Convenio de Berna se pone de relieve que la
electrocopia i) no entra en el marco de la nocién de reproduccion reprogréfica en la
medida en que se refiere al almacenamiento electrénico de una copia facsimil, pero ii)
si entra en los casos en que la copia facsimil se hace utilizando un medio electrénico
sin almacenar dicha copia en forma electrdnica, y iii) también entra en los casos en
que la copia impresa (generalmente, en papel) estd hecha con una copia facsimil elec-
trénicamente almacenada. La razén de la exclusién del almacenamiento electrénico
de copias facsimil de la nocién de reproduccién reprogrifica es el consenso cada vez
mayor en los circulos profesionales en el sentido de que el almacenamiento electrénico
(insumo) de obras deberia estar siempre sujeto a la autorizacién del autor porque, si el
autor no tuviera la posibilidad de ejercer su derecho exclusivo de autorizacién, serfa
dificil para él controlar la utilizacién extremadamente amplia y facil de la obra que
dicho almacenamiento permite. Tomado de Lipszyc, Delia, Derechos de Reproduccién
Reprografica enlas Convenciones Internacionales y en las Legislaciones Nacionales de
América Latina. Santafé de Bogotd: Seminario sobre Reprografia en América Latinay
el Caribe, 22-23 de abril, 1997, p. 4.
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lo tanto, a la autorizacion del autor o titular del derecho. Esto se reafirma al
analizar las normas que regulan el derecho de reproduccion.

El Convenio de Berna para la protecciéon de las Obras Literarias y
Artisticas, en su articulo 9.1 establece que los autores de obras literarias y
artisticas protegidas por el presente Convenio gozardn del derecho exclusivo
de autorizar la reproduccién de sus obras por cualquier procedimiento y bajo
cualquier forma.

En términos muy similares las legislaciones latinoamericanas han regla-
mentado el derecho de reproduccion’.

La expresion por cualquier procedimiento y bajo cualquier forma u otra
similar, utilizada en todas las legislaciones de la region, significa que cual-
quier procedimiento, técnica, medio o forma que permita la reproduccién de

° Argentinaart. 2: .. y de reproducirla en cualquier forma”; Bolivia art. 15y 16 “..por cual-
quier procedimiento que permita hacerla conocer al publico, ...o cualquier otro medio de
reproduccion”; Brasil: arts. 29y 30: “.. la utilizacion de la obra, por cualquier modalidad™;
Colombia art. 3: .. 0 cualquier otro medio de reproduccién, multiplicacion o difusion cono-
cido o por conocer”; Costa Rica arts. 4 y 16: “... cualquier otra forma de utilizacion, proceso
o sistema conocido o por conocerse”; Cuba art. 4: .. la reproduccién...por cualquier medio
licito...”; Chile art. 18: “Reproducirla por cualquier procedimiento”; Decisién Andina 351
de 1993, articulo 13: “.. la reproduccion de la obra por cualquier forma o procedimien-
to, y el articulo 14 agrega que se entiende por reproduccion, la fijacién de la obra en un
medio que permita su comunicacién o la obtencion de copias de toda o parte de ella,
por cualquier medio o procedimiento; Ecuador art. 20: <..por cualquier forma o proce-
dimiento”; El Salvador art. 7: .. reproducir la obra, fijdndola materialmente por cualquier
procedimiento....y otros procedimientos andlogos”; Guatemala art. 21: “la reproduccién por
cualquier procedimiento”; Honduras art. 38 “..utilizacion de la obra por cualquier medio,
forma o proceso”; México art. 27: Los titulares de los derechos patrimoniales podrdn auto-
rizar o prohibir: I La reproduccion, publicacién, edicion o fijacion material de una obra
en copias o ejemplares, efectuada por cualquier medio ya sea impreso, fonogrdfico, grdfico,
pldstico, audiovisual, electrénico u otro similar; Nicaragua art. 23; “..la reproduccion en
cualquier soporte; Panama art. 39: “.. por cualquier forma o procedimiento”; Paraguay art.
25: “por cualquier forma o procedimiento”; Pert arts. 31 y32: “..la reproduccién de la obra
por cualquier forma o procedimiento”; Repiblica Dominicana art. 20: ©..cualquier otra
forma de disposicién, utilizacion o explotacion conocida o por conocerse”; Uruguay art. 2
(modificado por ley 17.616 de 2003): El derecho de propiedad intelectual sobre las obras
protegidas en esta ley comprende la facultad exclusiva del autor de enajenar, reproducir,
publicar, traducir, adaptar, transformar, comunicar o poner a disposicién del piblico las
mismas, en cualquier forma o procedimiento. La facultad de reproducir comprende la fijacion
de la obra o produccién protegida por la presente ley, en cualquier forma o por cualquier
procedimiento, incluyendo la obtencién de copias, su almacenamiento electrénico -sea
permanente o temporario—, que posibilite su percepcion o comunicacién. Venezuela art.
41: “..la fijacién material de la obra por cualquier forma o procedimiento”.
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una obra protegida por el derecho de autor, bien sea conocida al momento
de legislar o por conocer en el futuro, esta sujeta al ejercicio del derecho
exclusivo del autor o titular del derecho. Tal es el caso de la reproduccion
por el procedimiento o técnica de la reprografia, que aunque no estd expre-
samente contemplada en la mayoria delaslegislaciones, en efecto constituye
una forma mds de explotacién econdmica.

Algunas legislaciones, como la de Panama, establecen una definicién
de reproduccién reprogréfica como la realizacion de copias en facsimil, de
ejemplares originales o copias de una obra por medios distintos de la impresion,
como la fotografia, y la del Pert, como la realizacion de copias en facsimil de
ejemplares originales o copias de una obra por medios distintos de la impre-
sién, como la fotocopia.

Lo anterior para confirmar que el fundamento juridico para hacer valer
el derecho de reproduccion reprogréfica existe en todos los paises de la
regién, en primer lugar porque como miembros de Berna deben adoptar el
concepto de derecho de reproduccién que trae el articulo 9.1 y en segundo
lugar, porque sin excepcion alguna todas las legislaciones prevén el derecho
de reproduccion de modo amplio, extendiéndose a toda forma posible de
reproducir una obra protegida.

La jurisprudencia de la regién también ha comenzado a sentar bases
solidas en este frente, particularmente en Brasil y Argentina. Consideramos
pertinente destacar algunos pérrafos de un reciente fallo de la Sala Il de la
Camara Nacional de Casa Penal de Buenos Aires, del 2 de abril de 2002, en
donde se hace una cabal interpretacién de las normas de la ley de fomento
del libro ylalectura y las de Ialey de propiedad intelectual que el demandado
de un hecho ilicito intent6 poner en conflicto, cuando la primera: sanciona
la reproduccién facsimilar de un libro o partes de él, sin autorizacion de su
autor y editor, que no llegue a constituir una conducta mds gravemente pe-
nada, que entre otros supuestos tiene lugar cuando la reproduccién de obras
ajenas sin autorizacion y en perjuicio del titular del derecho de propiedad
intelectual se ejecuta en pluralidad de oportunidades obteniendo un rédito
indebido como es el caso de autos. Atiende -1aley del libro- (aclaracion nues-
tra) exclusivamente a casos individuales, no por ello menos perjudicial para la
actividad editorial...Mientras que la ley de propiedad intelectual sanciona la
reproduccion clandestina de obras intelectuales (las obras literarias lo son) y
exige que tal actividad defraude los derechos reconocidos por esa ley al titular.
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Lo que permite concluir que lejos de entrar estas normas en conflicto cubren
una constelacion de ataques al derecho de propiedad intelectual que va de la
reproduccién para un uso privado segiin se describiera anteriormente, que
es el supuesto de la ley del libro —que necesariamente conlleva una menor
sancién-, a expresiones mds lesivas al derecho de propiedad intelectual como
es la actividad de pirateria contemplada por la ley 11.723.

De acuerdo con lo anterior, las legislaciones de derecho de autor de los
paises latinoamericanos reconocen el derecho de reproduccion reprografica
como un derecho exclusivo, bien expresamente o como una de las formas del
derecho de reproduccion, y como tal requiere la previa y expresa autorizacién
del autor o titular del derecho y el pago de una remuneracién, a menos
que se trate de un caso excepcion a este derecho, casos que analizaremos
a continuacion.

I11. EXCEPCIONES AL DERECHO
DE REPRODUCCION REPROGRAFICA

El reconocimiento de los derechos patrimoniales en favor del autor, lo facul-
tan para ejercer un control absoluto sobre todas las utilizaciones o formas
de explotacion de sus obras. Sin embargo, las legislaciones pueden prever
algunos casos de libre utilizacion, los cuales deben adaptarse a los pardme-
tros establecidos en los tratados internacionales y deben ser expresamente
previstos en su texto y son de interpretacion restrictiva. Lo anterior con el
fin de lograr un equilibrio entre el interés individual del autor que demanda
una retribucion econdmica por el uso de sus obras, y el interés de la sociedad
que demanda un facil acceso a los bienes culturales.

El Convenio de Berna en su articulo 9.2 establece la posibilidad de que
los paises miembros establezcan excepciones al derecho de reproduccion,
observando tres condiciones: que se trate de casos especiales, que esa limi-
tacion o excepcién no atente a la normal explotacion de la obra, ni cause
un perjuicio injustificado a los intereses legitimos del autor.

A su vez el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC), sefiala en su articulo 13,
igual posibilidad para las Partes Contratantes, observando iguales condicio-
nes, pero aplicandolas no solamente respecto al derecho de reproduccion,
sino frente a las limitaciones y excepciones que se establezcan respecto de
otros derechos.
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La Decisién Andina 351 de 1993, que es el Régimen Comiin de Derecho de
Autor y Derechos Conexos para los paises de la Comunidad Andina, establece
en el articulo 21 que las limitaciones y excepciones al Derecho de Autor que
se establezcan mediante las legislaciones internas de los Paises Miembros, se
circunscribirdn a aquellos casos que no atenten contra la normal explotacién
de las obras o no causen perjuicio injustificado a los legitimos intereses del
titular o titulares de los derechos.

Las principales excepciones al derecho de reproduccién reprogréfica estable-
cidas por las legislaciones de los paises latinoamericanos son las siguientes:

1. Limitaciones con fines de ensefianza'®
Como se puede apreciar de la lectura de las disposiciones que permiten la

10 LaDecision Andina 351 de 1993 en su articulo 22 permite reproducir por medios repro-
grdficos para la ensefianza o para la realizacion de exdmenes en instituciones educativas, en
la medida justificada por el fin que se persiga, articulos licitamente publicados en periddicos
o colecciones periddicas, o breves extractos de obras licitamente publicadas, a condicién que
tal utilizacién se haga conforme a los usos honrados y que la misma no sea objeto de venta u
otra transaccion a titulo oneroso, ni tenga directa o indirectamente fines de lucro. Laley 23
de 1982 de Colombia, establece en su articulo 32 que es permitido utilizar obras literarias
o artisticas, o parte de ellas, a titulo de ilustracién en obras destinadas a la ensefianza, por
medio de publicaciones, emisiones de radiodifusién o grabaciones sonoras o visuales, dentro
de los limites justificados por el fin propuesto, o comunicar con propésitos de ensefianza la
obra radiodifundida para fines escolares, educativos, universitarios y de formacién profesional
sin fines de lucro, con la obligacion de mencionar el nombre del autor y el titulo de las obras
ast utilizadas. El articulo 38 delaley de Cuba establece que es licito, sin el consentimiento del
autor y sin remuneracion al mismo, pero con obligacién de referencia a su nombre y fuente,
siempre que la obra sea de conocimiento puiblico, y respetando sus valores especificos.....:
b) utilizar una obra, incluso integramente si su breve extensién y naturaleza lo justifican
a titulo de ilustracion de la ensefianza, en publicaciones, emisiones de radio o television,
filmes o grabaciones sonoras o visuales. Laley salvadoreia permite la reproduccion de breves
fragmentos de obras literarias, cientificas o artisticas, en publicaciones o crestomatias o con
fines diddcticos, cientificos de critica literaria o de investigacion, siempre que se indique de
manera inconfundible, la fuente de donde proceden; que los textos reproducidos no sean
alterados y que tal reproduccién no atente contra la explotacién normal de la obra, ni cause
perjuicio a los intereses legitimos del autor. La ley de derecho de autor de Guatemala en
su articulo 64, establece que es permitida sin autorizacion del autor la reproduccién por
medios reprogrdficos, de articulos o breves extractos de obras licitamente publicadas, para
la ensefianza o la realizacién de exdmenes en instituciones educativas, siempre que no haya
fines de lucro y que tal utilizacion no interfiera con la explotacion normal de la obra no
cause perjuicio a los intereses legitimos del autor. Honduras en el articulo 50 de su ley sobre
derecho de autor permite la reproduccién por medios reprogrdficos, para la ensefianza o
la realizacién de examenes en instituciones educativas, siempre que no haya fines de lucro
y en la medida justificada por el objetivo perseguido de articulos, conferencias, lecciones,
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libre reproduccién reprogréfica con fines de ensefianza, cuyos textos son
practicamente idénticos, encontramos los siguientes elementos comunes en
las doce legislaciones de los paises de América Latina que la consagran:

» Que se trate de articulos o breves extractos de obras u obras breves
» Que se realice por instituciones educativas

» Sin 4nimo de lucro

» Enlamedida justificada por el fin que se persiga

» Conforme a los usos honrados

breves extractos u obras breves licitamente publicadas, a condicién de que tal utilizacién se
haga conforme a los usos honrados. La ley Federal de México autoriza la reproduccion de
partes de la obra, para la critica e investigacion cientifica, literaria o artistica. Lalegislacion
nicaragiiense en su articulo 33 dispone que estd permitida, sin autorizacion del autor, la
reproduccién, por medio de la reprografia y para fines de ensefianza, de articulos aislados
publicados en la prensa de extractos cortos de una obra, siempre que una y otra hayan sido
publicadas a condicién de que esa reproduccion se efectie en establecimientos de ensefianza
y no se persiga un fin directo o indirectamente comercial y se realice en la medida justificada
para el objetivo que se pretenda alcanzar, conforme a los usos honrados y citando la fuente y
el nombre del autor, si figura en la misma. Panama en su articulo 48 establece que respecto
de las obras ya divulgadas licitamente, se permite sin autorizacion del autor ni remunera-
cibn: ...3. La reproduccién por medios reprogrdficos de articulos, extractos de obre . breves
licitamente publicadas, para la ensefianza o la realizacion de exdmenes en instituciones
educativas, siempre que no haya fines de lucro y en cuanto justifique el objetivo perseguido y
con la condicion de que tal utilizacién se haga conforme a los usos licitos. La ley paraguaya
en el articulo 39.1 permite la reproduccién por medios reprogrdficos, para la ensefianza o la
realizacién de exdmenes en instituciones educativas, siempre que no haya fines de lucroy en la
medida justificada por el objetivo perseguido, de articulos o de breves extractos de obras licita-
mente publicadas, a condicion de que tal utilizacién se haga conforme a los usos honrados. La
ley del Peru en su articulo 43 permite respecto de las obras ya divulgadas licitamente, la
reproduccion por medios reprogrdficos, para la ensefianza o la realizacién de exdmenes en
instituciones educativas, siempre que no haya fines de lucro y en la medida justificada por
el objetivo perseguido, de articulos o de breves extractos de obras licitamente publicadas, a
condicién de que tal utilizacién se haga conforme a los usos honrados y que la misma no sea
objeto de venta u otra transaccion a titulo oneroso, ni tenga directa o indirectamente fines
de lucro, sin autorizacién del autor. El articulo 32 de la ley de Republica Dominicana
establece que podrdn ser reproducidos por medios reprogrdficos, para la ensefianza o para
la realizacion de exdmenes en instituciones educativas, en la medida justificada por el fin
que se persiga, articulos licitamente publicados en periddicos o colecciones periddicas, o
breves extractos de obras licitamente publicadas, a condicién de que tal utilizacion se haga
conforme a los usos honrados y que la misma no sea objeto de venta u otra transaccién
a titulo oneroso, ni tenga directa o indirectamente fines de lucro. Y finalmente la ley de
Venezuela en el articulo 44 contempla como reproducciones licitas: ...3. La reproduccion
por medios reprogrdficos, para la ensefianza o la realizacion de exdmenes en instituciones
educativas, siempre que no haya fines de lucro y en la medida justificada por el objetivo
perseguido, de articulos, breves extractos de obras u obras breves licitamente publicadas, a
condicién de que tal utilizacion se haga conforme a los usos honrados.
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Este caso de limitacion en la generalidad de los casos la norma se ajusta
a los pardmetros de Berna, sin embargo, en la practica podemos constatar
excesos en la aplicacién de esta excepcién.

Laley de Nicaragua y la de Colombia traen un elemento adicional: el de
la obligacién de sefialar el nombre del autor y la fuente de la obra, pues en
la generalidad de los casos de fotocopiado de libros u otras obras impresas
con fines educativos, suele ademas de abusarse de la excepcion establecida,
desconocer el derecho moral de paternidad del autor.

2. Libre reproduccion reprografica para las bibliotecas™
Igual que el caso anterior las disposiciones que establecen la libre reproduc-
cién para las bibliotecas y archivos presentan estos rasgos comunes:

» Que la reproduccién sea individual;

' La Decisién Andina, permite reproducir en forma individual, una obra por una biblioteca
o archivo cuyas actividades no tengan directa ni indirectamente fines de lucro, cuando el
ejemplar respectivo se encuentre en la coleccion permanente de la biblioteca o archivo, y
dicha reproduccién se realice con los siguientes fines: 1. Preservar el ejemplar y sustituirlo
en caso de extravio, destruccién o inutilizacion, o, 2. Sustituir, en la coleccién permanente
de otra biblioteca o archivo, un ejemplar que se haya extraviado, destruido o inutilizado. El
articulo 38 delaley 23 de 1982 de Colombia dispone que las bibliotecas publicas pueden
reproducir, para el uso exclusivo de sus lectores y cuando ello sea necesario para su conser-
vacion o para el servicio de préstamos a otras bibliotecas, también publicas, una copia de
obras protegidas depositadas en sus colecciones o archivos que se encuentren agotadas en el
mercado. Estas copias pueden ser también reproducidas, en una sola copia, por la biblioteca
que las reciba, en caso de que ello sea necesario para su conservacion, y con el tinico fin de
que ellas sean utilizadas por sus lectores. Laley de Cuba en su articulo 38 considera licito,
sin el consentimiento del autor y sin remuneracion al mismo, pero con obligacion de refe-
rencia a su nombre y fuente, siempre que la obra sea de conocimiento publico, y respetando
sus valores especificos: ...e) reproducir una obra por un procedimiento fotogrdfico u otro
andlogo, cuando la reproduccién la realice una biblioteca, un centro de documentacién, una
institucion cientifica o un establecimiento de ensefianza, y siempre que se haga con cardcter
no lucrativo y que la cantidad de ejemplares se limite estrictamente a las necesidades de una
actividad especifica. Ecuador en su ley de Propiedad Intelectual establece en el articulo 83
literal g): “Siempre que respeten los usos honrados y no atenten a la normal explotacion de la
obra, ni causen perjuicios al titular de los derechos, son licitos, exclusivamente, los siguientes
actos, los cuales no requieren la autorizacion del titular de los derechos ni estdn sujetos a re-
muneracion alguna: ...g) la reproduccion de un solo ejemplar de la obra que se encuentra en
la coleccién permanente de bibliotecas o archivos, con el fin exclusivo de reemplazarlo en caso
necesario, siempre que dicha obra no se encuentre en el comercio”. El articulo 45 de laley de
El Salvador establece que respecto de las obras ya divulgadas licitamente, es permitida sin
autorizacion del autor ni remuneracion.... d) La reproduccién individual de una obra por
bibliotecas o archivos que no tengan fines de lucro, cuando el ejemplar se encuentra en su
coleccién permanente, para preservar dicho ejemplar y sustituirlo en caso de necesidad o para
sustituirlo en la coleccion permanente de otra biblioteca o archivo, un ejemplar que se haya

172 DEeRECHO Y SOCIEDAD



Monica Torres

» Se realice por bibliotecas o archivos sin animo de lucro;
» Otras se refieren a bibliotecas o archivos publicos;

extraviado, destruido o inutilizado, siempre que no resulte posible adquirir tal ejemplar en
plazo o condiciones razonables. La ley de Guatemala permite la reproduccion individual
de una obra por bibliotecas o archivos que no tengan fines de lucro, cuando el ejemplar se
encuentre en su coleccién permanente, con el objeto de preservar dicho ejemplar y sustituirlo
en caso de necesidad, o bien para sustituir un ejemplar similar, en la coleccién permanente
de otra biblioteca o archivo, cuando éste se haya extraviado, destruido o inutilizado, siempre
que no resulte posible adquirir el ejemplar en plazo o condiciones razonables. El articulo
49 de la ley hondureia sefiala que cuando no sea posible adquirir un ejemplar en condi-
ciones razonables, las bibliotecas publicas pueden reproducir para el uso exclusivo de sus
lectores y cuando ello sea necesario para su conservacion y para el servicio de préstamo a
otras bibliotecas publicas, una copia de obras protegidas depositadas en sus colecciones de
archivos que se encuentren agotadas La ley autoral de México establece en su articulo 148
que las obras literarias y artisticas ya divulgadas podrin utilizarse, siempre que no se afecte
la explotacion normal de la obra, sin autorizacion del titular del derecho patrimonial y sin
remuneracion, citando invariablemente la fuente y sin alterar la obra, sélo en los siguientes
casos: ... V. Reproduccién de una sola copia, por parte de un archivo o biblioteca, por ra-
zones de seguridad y preservacién, y que se encuentra agotada, descatalogada y en peligro
de desaparecer. La ley de Nicaragua en su articulo 35 permite a las bibliotecas y servicios
de archivo, cuyas actividades no persigan directa ni indirectamente un provecho comercial,
pueden reproducir, sin autorizacién del autor, ejemplares aislados de una obra que forme
parte de su coleccién permanente a fin de conservarlos o de reemplazarlos, si el ejemplar
en cuestion ha sido perdido, destruido o se ha hecho inutilizable, a condicién de que no sea
posible adquirir tal ejemplar en un tiempo y bajo condiciones razonables. El articulo 48
punto 4 delaley de Panama dispone que respecto de las obras ya divulgadas licitamente, se
permite sin autorizacion del autor ni remuneracion: ... 4. La reproduccion individual de una
obra por bibliotecas o archivos que no tengan fines de lucro, cuando el ejemplar se encuentre
en su coleccién permanente, para preservarlo y sustituirlo en caso de necesidad; o para
sustituir, en la coleccién permanente de otra biblioteca o archivo, un ejemplar que se haya
extraviado, destruido o inutilizado, siempre que no resulte posible adquirir tal ejemplar en
plazo y condiciones razonables. Laley paraguaya en su articulo 39.2 permite la reproduccién
individual de una obra por bibliotecas o archivos piiblicos que no tengan fines de lucro, cuando
el ejemplar se encuentre en su coleccién permanente, para preservar dicho ejemplar y sustituirlo
en caso de extravio, destruccion o inutilizacion; o para sustituir en la coleccién permanente de
otra biblioteca o archivo un ejemplar que se haya extraviado, destruido o inutilizado, siempre
que no resulte posible adquirir tal ejemplar en plazo y condiciones razonables La ley peruana
establece esta limitacién en su articulo 43 literal ¢, asi: “Respecto de las obras ya divulgadas
licitamente, es permitida sin autorizacion del autor: .c. La reproduccién individual de una
obra por bibliotecas o archivos publicos que no tengan directa o indirectamente fines de
lucro, cuando el ejemplar se encuentre en su coleccion permanente, para preservar dicho
ejemplar y sustituirlo en caso de extravio, destruccion o inutilizacion; o para sustituir en
la coleccion permanente de otra biblioteca o archivo, un ejemplar que se haya extraviado,
destruido o inutilizado, siempre que no resulte posible adquirir tal ejemplar en plazo y
condiciones razonables. El articulo 38 de la ley de Republica Dominicana permite que
las bibliotecas publicas pueden reproducir, para el uso exclusivo de sus lectores y cuando
ello sea necesario para su conservacién o para el servicio de préstamos a otras bibliotecas,
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» Otras como la de Cuba abren el espectro de instituciones a centros
de documentacion, instituciones cientificas o establecimientos de
ensefianza;

» Se trate de una obra de la coleccion permanente de la biblioteca o
archivo;

» Con fines de preservacion o sustitucion por extravio, inutilizacion o
destruccion;

» Para sustituirlo en la coleccién de otra biblioteca por las mismas
razones; -

» Cuando no sea posible adquirir el ejemplar en tiempo y condiciones
razonables

Queda claro, como se desprende de una lectura juiciosa de la norma,

que el legislador no ha tenido en ningtin caso la intencién de cobijar con
esta norma la practica reiterada que se realiza en las bibliotecas, centros de
documentacién o archivos de convertirse en centros de fotocopiado, y que
en este caso, comportandose como tales no estdn exentas de observar las
normas del derecho de autor, debiendo estar plenamente autorizadas para
ello por el autor o titular de los derechos, para no caer en la ilegalidad.

3.

Copia reprografica para uso personal '

Esta es tal vez, la practica que mas ha erosionado el derecho reprografico,

también publicas, una copia de obras protegidas, depositadas en sus colecciones o archivos
que se encuentren agotadas en el mercado local e internacional. Estas copias pueden ser
también reproducidas, en una sola copia, por la biblioteca que las reciba, en caso de que
ello sea necesario para su conservacién, y con el inico fin de que ellas sean utilizadas por
sus lectores. Laley de Venezuela establece en su articulo 44 que son reproducciones licitas:
...4. La reproduccién individual de una obra por bibliotecas o archivos que no tengan fines
de lucro, cuando el ejemplar se encuentre en su coleccion permanente, para preservar dicho
ejemplar y sustituirlo en caso de necesidad o para sustituir en la coleccién permanente de otra
biblioteca o archivo, un ejemplar que se haya extraviado, destruido o inutilizado, siempre
que no resulte posible adquirir tal ejemplar en plazo y condiciones razonables.

La legislacion del Brasil la incluye en su articulo 46 letra II: No constituye ofensa a los
derechos de autor: “..II: la reproduccion, en un solo ejemplar de pequefios fragmentos,
para uso privado del copista, desde que haya sido realizada por éste, sin fines de lucro”
Laley 23 de 1982 de Colombia en su articulo 37, que dispone: “Es licita la reproduc-
cidn, por cualquier medio de una obra literaria o cientifica, ordenada u obtenida por el
interesado en un sélo ejemplar para su uso privado y sin fines de lucro” A su vez la ley de
Costa Rica en su articulo 74, establece: “También es libre la reproduccion de una obra
didéactica o cientifica, efectuada personal y exclusivamente por el interesado para su
propio uso y sin &nimo de lucro directo o indirecto. Esa reproduccién debera realizarse
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enrazoén a la practica habitual del fotocopiado de obras protegidas para uso
personal, cuyo efecto acumulativo viene causando enormes perjuicios a los
titulares de derechos.

en un s6lo ejemplar mecanografiado o manuscrito. Esta disposicién no se aplicara en los
programas de computacién”. (Reformado mediante ley 7397 de 1994). La ley autoral de
El Salvador, que en su articulo 45 literal a) expresa: “Respecto de las obras ya divulgadas
licitamente, es permitida sin autorizaci6n del autor ni remuneracién: a) La reproduccién
de una copia de la obra para el uso personal y exclusivo del usuario, realizada por el
propio interesado por sus propios medios, siempre que no se atente contra la normal
explotacion de la obra, ni se cause un perjuicio injustificado a los intereses legitimos
del autor”. Honduras prevé esta excepcion en tres normas diferentes, siendo el articulo
48 expresamente aplicable al caso de andlisis, cuando dispone que también son licitas
las reproducciones fotomecénicas para el exclusivo uso personal, como la fotocopia y
el microfilme siempre que se limiten a pequeiias parte de una obra protegida o a obras
agotadas. Laley mexicana incluye en el articulo 148, IV, esta disposicion: “Las obras literarias
y artisticas ya divulgadas podran utilizarse, siempre que no se afecte la explotacién normal
dela obra, sin autorizacion del titular del derecho patrimonial y sin remuneracién, citando
invariablemente la fuente y sin alterar la obra, sélo en los siguientes casos: IV. Reproduccion
por una séla vez, y en un sdlo ejemplar, de una obra literaria o artistica, para uso personal y
privado de quien la hace y sin fines de lucro. Las personas morales no podrén valerse de lo
dispuesto en esta fraccién, salvo que se trate de una institucién educativa, de investigacién,
0 que no esté dedicada a actividades mercantiles” La ley nicaragiiense en el articulo 31
permite sin autorizacién del autor exclusivamente para uso personal la reproduccién en
una copia de una obra divulgada. La disposicién anterior no se aplica a: La reproduccién
de obras de arquitecturas que revistan la forma de edificios o de otras construcciones
similares; La reproduccién reprogrdfica de un libro integro o de una obra musical en forma
grdfica (partituras); La reproduccion de la totalidad o de partes importantes de bases de
datos en forma numérica; La reproduccién de programas de ordenador, salvo en los casos
previstos en el Articulo 39 de la presente Ley; Ni, a ninguna otra reproduccién de una
obra que pudiera afectar a la explotacion normal de la obra o que pudiera perjudicar de
forma injustificada a los intereses legitimos del autor. La legislacion panameiia, la incluye
en su articulo 48 numeral 1: “Respecto de las obras ya divulgadas licitamente, se permite sin
autorizacion del autor ni remuneracion: 1. La reproduccién de una copia de la obra para el
uso personal y exclusivo del usuario, realizada por el interesado por sus propios medios” La
ley de derecho de autor del Paraguay en su articulo 44 dispone que eslicita la copia para uso
exclusivamente personal de obras publicadas en forma grafica, o en grabaciones sonoras o
audiovisuales, siempre que se haya satisfecho la remuneracién compensatoria a que se refiere
el Capitulo IV del Titulo IV de la presente ley. Sin embargo, las reproducciones permitidas
en este articulo no se extienden:1. a la de una obra de arquitectura en forma de edificio o de
cualquier otra construccion; 2. ala reproduccion integral de un libro, de una obra musical en
forma gréfica, o del original o de una copia de las bellas artes, hecha y firmada por el autor;
¥; 3. a una base o compilacion de datos. La ley de derecho de autor del Pert establece en su
Artjculo 43-. Respecto de las obras ya divulgadas licitamente, es permitida sin autorizacién
del autor: (...) b. La reproduccién por reprografia de breves fragmentos o de obras agotadas,
publicadas en forma grdfica, para uso exclusivamente personaly en su articulo 48:” Es licita
la copia, para uso exclusivamente personal de obras, interpretaciones o producciones publicadas
en grabaciones sonoras o audiovisuales. Sin embargo, las reproducciones permitidas
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La profesora Lipszyc define copia privada como la reproduccion, en un
solo ejemplar, de breves fragmentos o de determinadas obras aisladas pro-
tegidas por el derecho de autor incluidas en un volumen (revistas, diarios,
etc.), exclusivamente para uso personal del copista (por ejemplo, para estudio,
docencia, esparcimiento)” 2.

Laley de Ecuador de 1998, define en el articulo 108, la copia privada como
la copia doméstica de fonogramas o videogramas, o la reproduccién reprogrd-
fica en un solo ejemplar realizada por el adquirente original de un fonograma
o videograma u obra literaria de circulacion licita, destinada exclusivamente
para el uso no lucrativo de la persona natural que la realiza. Dicha copia no
podrd ser empleada en modo alguno contrario a los usos honrados.

De estas definiciones y de las disposiciones legales arriba sefialadas, vale
destacar dos elementos fundamentales para poder hablar de copia privada.
Estos elementos son:

1. Que la reproduccién se haga en un sélo ejemplar

2. Que se haga para uso personal del copista

El uso personal determina que la obra sélo puede ser reproducida en un
solo ejemplar para ser utilizado exclusivamente por la persona que realiz6é
la copia, por sus propios medios, determinando a su vez que esta persona

en este articulo no se extienden a: a. A la de una obra de arquitectura en forma de edificio o de
cualquier otra construccion. b. A la reproduccién integral de un libro, de una obra musical en
forma grdfica, o del original o de una copia de una obra pldstica, hecha y firmada por el autor.
c. A una base o compilacién de datos. Igualmente, la ley de Repiblica Dominicana, induye
esta excepcion en su articulo 37, al establecer que es licita la reproduccion, por una sola vez
y en un solo ejemplar, de una obra literaria o cientifica, para uso personal y sin fines de
lucro, sin perjuicio del derecho del titular a obtener una remuneracion equitativa por la
reproduccion reprogrdfica o por la copia privada de una grabacion sonora o audiovisual,
en la forma que determine el reglamento. Los programas de computadoras se regirdn por
lo pautado expresamente en las disposiciones especiales de esta ley sobre tales obras. Final-
mente, la ley venezolana la establece en su articulo 44 numeral 2, asi: “Son reproducciones
licitas: 2. Las reproducciones fotomecdnicas para el exclusivo uso personal, como la fotocopia
y el microfilme, siempre que se limiten a pequefias partes de una obra protegida o a obras
agotadas, y sin perjuicio de la remuneracion equitativa que deban abonar las empresas,
instituciones y demds organizaciones que presten ese servicio al ptiblico, a los titulares del
respectivo derecho de reproduccion. Se equipara a la reproduccién ilicita, toda y utilizacién
de las piezas reproducidas para un uso distinto del personal que se haga en concurrencia
con el derecho exclusivo del autor de explotar su obra.

1 Lipszyc, Delia. Derecho de Autor y Derechos Conexos, Paris, UNESCO-CERLALC-ZAVALIA,
1993, p. 222.
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s6lo puede ser una persona natural, y por lo tanto, est4 excepcion no podria
aplicarse a las personas juridicas, debido a que se perderia el caracter personal
y ademds que la copia asi obtenida no puede salir de este ambito personal,
o sea, que no podra utilizarse en forma colectiva ni ponerse a circulacion,
sea con fines de lucro o sin ellos.

Al establecer algunas legislaciones el uso privado y no el uso personal,
estan dando la posibilidad de que la reproduccién de la obra se haga no
exclusivamente para uso individual de una sola persona, sino para fines co-
munes de un grupo de personas, permitiendo de esta manera, por ejemplo,
que la reproduccion de una obra para un grupo de estudiantes, o para los
empleados de una empresa, sea licita. Es necesario tener en consideracion
que segtn el Glosario de la OMP], el uso privado es mas amplio que el uso
personal, ya que este tltimo segin definicion contenida en este Glosario,
es exclusivamente para el uso individual de una sola persona, en cambio el
primero, segiin el mismo documento, se dirige no exclusivamente para el
uso individual de una sola persona, sino para fines comunes de un deter-
minado circulo de personas'.

La mayoria de las legislaciones incluyen ademads, la condiciéon de que
tal reproduccion no se haga con fines de lucro, sin embargo, este elemento
de la finalidad lucrativa o no de la reproduccién, no es determinante para
configurar una reproduccién ilicita, dado que la ilicitud esta dada en el
mismo momento en que la copia obtenida para uso personal estd supliendo
la copia legal puesta en el comercio.

En cuanto a la forma en que esta reproduccion deba hacerse para tenerse
como copia privada, la mayoria de las leyes coinciden en que sea “..ordenada
u obtenida por el interesado”; “..efectuada personal y exclusivamente por el
interesado...”; “...realizada por el propio interesado, por sus propios medios...”.
Con estas disposiciones el legislador quiso garantizar que la realizacién de
la reproduccién se hiciera directamente por el interesado o usuario para su

propia e individual utilizacién.
Lalegislacién autoral peruana, la de Nicaragua y la paraguaya exceptian
la reproduccion integral de un libro, de una obra musical en forma gréfica,

o del original o de una copia de una obra pléstica, hecha y firmada por el
autor, bases o compilaciones de datos y programas de ordenador, excep-

1 Glosario de la OMPI, Ginebra, 1980, pp. 185 y 198.
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tuados por todas las leyes de derecho de autor de la regién de la excepcién
de uso personal.

IV. GESTION COLECTIVA COMO MECANISMO PARA HACER
EFECTIVO EL DERECHO DE REPRODUCCION REPROGRAFICA

Tradicionalmente la gestién de derechos sobre las obras escritas se realizaba
de manera individual a través de los contratos de edicién, entre un autor y
un editor, y por lo tanto no era necesaria su gestion de manera colectiva.
Recordemos que al decir de Ficsor, es evidente que un derecho exclusivo
puede disfrutarse, en la medida mds plena, si su titular puede ejercerlo por s
mismo e individualmente®.

La gestion colectiva delos derechos es necesaria cuando la administracion
individual es imposible, insuficiente y poco prictica’. Frente a los derechos
reprograficos, que se aplican todos estos supuestos, la gestion colectiva ha
demostrado ser en mas de 50 paises la mejor alternativa para satisfacer
intereses de ambas partes, pues asegura una compensacion econémica a
autores y editores por la reproduccion reprografica de sus obras y garantiza
al usuario un acceso legitimo a las obras de su interés.

La gestion de derechos reprograficos no debe entenderse como un medio
para legitimar cualquier tipo de copia, lo que pretende es controlar la practica
masiva de fotocopiado, bajo determinadas condiciones que no impliquen
la sustitucion de la obra original que se ha puesto en el mercado de manera
legal por sus titulares.

Los modelos que se han adoptado para la administracion de los dere-
chos reprograficos por las sociedades establecidas, que de aqui en adelante
llamaremos RROs (como son comtinmente conocidas por su sigla en inglés
-reproduction rights organisations—) pueden resumirse en los siguientes:

V. LICENCIA VOLUNTARIA

Seguin este modelo la RRO negocia y otorga una licencia al usuario en
nombre del titular-mandatario para la copia de obras de sus mandatarios

15 Fiscsor, Mihaly. La gestién colectiva del derecho de autor y de los derechos conexos.
OMPI, Ginebra, 2002, p. 16.

16 STokKMO, Olav. “La Gestion de los Derechos de Reproduccién Reprogréfica en el Mundo.
Seminario de Reprografia. 16* Feria Internacional del Libro de Santiago, 27 de noviembre
de 1996, p. 7.
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(titulares de derechos), con quienes se ha firmado un mandato, en las
condiciones establecidas. La administracion serd s6lo de las obras que se
han incluido en ese mandato. Es voluntaria porque depende de la voluntad
del titular de los derechos. Es ejemplo de este modelo Estados Unidos de
América, Reino Unido, Italia, Irlanda, Jap6n, y en nuestro continente Brasil,
Meéxico, Argentina, Colombia, Chile, Uruguay.

VI. LICENCIA NO VOLUNTARIA (OBLIGATORIA O LEGAL)

En este caso la licencia se establece por ley. Puede ser de dos tipos: la ley
establece la posibilidad de que ciertos sectores (como el educativo o el gu-
bernamental) puedan realizar fotocopias para su uso interno siempre que se
pague una remuneracion a los titulares. Este es el caso de Australia, Suiza y
los Paises Bajos. En el segundo caso, la ley establece un derecho de remune-
racion a favor delos titulares de derechos, generalmente sobre la fabricacién
e importacién de equipos que permitan la reproduccién de obras. Este es
el caso de Alemania, Austria, Bélgica, Grecia, Hungria, Espafia y Portugal,
entre otros, han implementado este modelo. En nuestro continente tendrian
este sistema Ecuador y Paraguay. En ambos casos la legislacion puede o no
establecer las condiciones, tarifas, o sélo establecer el derecho y las tarifas y
condiciones las fijan las sociedades de gestién u otra entidad con los usuarios.
Es no voluntaria porque no depende de la voluntad del autor.

VII. LICENCIA CON RESPALDO LEGAL

Dentro de este sistema encontramos la gestion colectiva obligatoria, es
ejemplo de este modelo Francia, en donde su legislaciéon de derecho de
autor establece la obligatoriedad de la gestién colectiva de los derechos
reprogréficos y la imposibilidad para los titulares de denunciar de forma
individual a los usuarios". Canadd prevé la obligatoriedad de la licencia para
fotocopiar, lo cual se constituye en un gran apoyo para la sociedad. En los
paises escandinavos se aplica el modelo de lalicencia colectiva ampliada, es
decir, que la cobertura de la licencia se distribuyen las recaudaciones entre
los asociados y los no asociados®.

17" KoskiNEN, Tarja. La gesti6én colectiva en el dmbito de la reprografia. Publicacién OMPI-
IFRRO, 2005, p. 22.

18 KoskINEN, Tarja. Op. Cit., p. 23.
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VIII. OBRAS

Se ha identificado como principal material objeto de fotocopiado, princi-
palmente textos de contenido cientifico y técnico, libros didacticos, dia-
rios, publicaciones peri6dicas, novelas, reportajes, noticias, ilustraciones
y fotografias.

De acuerdo con diversos estudios la tendencia demuestra que lo que mds se
fotocopian son libros y textos de ensefianza, en segundo y tercer lugar prensa
y revistas. Igualmente importante son las copias de las carpetas y de las notas
de los profesores, asi como de copias de libros, segtin estudio del Brasil.

También debemos tener en cuenta que la musica impresa es susceptible
de la fotocopia en algunas sociedades de gestion de derechos reprogréficos,
aunque este tema es muy delicado dada la vulnerabilidad de la copia de
partituras, que en la mayoria de casos afecta toda la obra.

Algunas RROs gestionan también el copiado de diarios y publicaciones
periddicas, en otros casos como el del Reino Unido existen dos sociedades
para este tipo de gestién: una para revistas y publicaciones periddicas, y
otra para diarios.

IX. TITULARES DEL DERECHO
DE REPRODUCCION REPROGRAFICA

Son todos los autores que participan en la realizacion de las obras arriba
seflaladas y sus editores. En las sociedades de gestion que se constituyan
con el fin de administrar colectivamente los derechos de reproducciéon
reprografica, es muy importante contar con la participacion de todos los
titulares: autores y editores, para fortalecer conjuntamente la gestion, lograr
una mayor representatividad del sector y obtener mejores resultados.

Teniendo en cuenta lo anterior son titulares: los editores de libros, publi-
caciones especializadas, periodicos y otras publicaciones periddicas; y los
autores de novelas, textos cientificos, técnicos, de no ficcién, traducciones,
entre otros.

Igualmente son titulares de derechos reprograficos los autores de las
obras visuales incluidas en libros y textos que se fotocopian: por ejemplo,
fotografias e ilustraciones. Las sociedades de derechos reprograficos y las
de obras visuales establecen acuerdos para recaudar y distribuir lo que a
éstas ultimas corresponda.
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Los socios de la mayoria de RROs son autores y editores, tal es el caso
de la Copyright Clearance Center ~-CCC- que tiene mandatos de mds de
10.000 editores y de mas de cientos de miles de autores, de CEDRO que
cuenta con cerca de 7.000 autores y mas de 1.000 editoriales, y la sociedad
suiza que tiene mas de 6000 autores y 600 editores.

Otras reciben los mandatos de asociaciones de autores y de editores, este
es el caso de la sociedades de Noruega, Suecia, Nigeria, Jamaica y Japén
que tiene 4 miembros: el consejo de autores con més de 11.000 autores
literarios, artisticos y fotégrafos; el consejo de sociedades académicas con
mas de 700 sociedades de titulares de obras cientificas, técnicas y médicas;
el consejo de editores con 275 editoras de libros y el consejo de editores de
diarios que son 63 .

Y otras combinan los dos modelos: tienen socios autores y editores y
asociaciones de éstos, como la RRO de Canadd, Finlandia, Irlanda y Su-
dafrica®.

En las sociedades latinoamericanas los socios son autores y editores
directamente.

X. USUARIOS

Los principales usuarios del fotocopiado son el sector educativo, la ad-
ministracion publica, las empresas publicas y privadas, los establecimientos
de fotocopiado y las bibliotecas. Las fotocopias de textos de caracter cien-
tifico, técnico, libros didacticos, textos escolares, son mas frecuentemente
realizados en instituciones educativas. Las de periddicos y publicaciones
periddicas lo son en la administracion publica, en el sector financiero y en
las grandes empresas publicas y privadas.

Dentro del sector educativo estdn en su orden la ensefianza superior,
luego la media y en ultimo lugar la basica.

Las necesidades de cada usuario son diferentes. Por ejemplo, a la uni-
versidad generalmente le interesan licencias generales para el uso por sus
estudiantes (en general todas las obras del repertorio), a las empresas y
entidades del gobierno les interesan mas las licencias transaccionales (sobre
obras determinadas del repertorio), para su uso interno.

19 KOSKINNEN, Tarja. Op. Cit., p. 32.
% KOSKINNEN, Tarja. Op. Cit., p. 32.
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XI. LICENCIAS

En las licencias voluntarias s6lo se licencia el repertorio y los derechos y
utilizaciones autorizados en el mandato. Existen dos tipos: las generales,
sobre todo el repertorio que represente la RRO, dentro de las condiciones y
limites que establezca la propia licencia. Este tipo de licencia es comtin en el
sector educativo. Existen también las licencias transaccionales, cuyo objeto
son determinadas obras del repertorio para determinados usos. General-
mente como condicidn se establece el porcentaje permitido al usuario para
la fotocopia, que va dependiendo del pais, desde un 10% a un 20 %, pero en
el caso de obras que ya no estan en el catdlogo se dan otras condiciones.

La experiencia indica que cada sociedad debe priorizar el sector de
usuarios con el cual debe comenzar su trabajo de negociacién de licencias,
y por supuesto, éste serd el que, de acuerdo con sus estudios de cuantifica-
cion de la fotocopia, se determine como el mayor usuario. La mayor parte
de las RROs del mundo han comenzado su gestién con el sector educativo,
dentro de €], el universitario.

Las licencias no voluntarias, sus condiciones y términos los establece la
ley o el reglamento y deben cubrir a todos los titulares, socios o no de la
RRO.

XII. TARIFAS

Miraremos cdmo se establecen las tarifas para el sistema de las licencias
voluntarias, pues para las licencias legales lo hace la propia ley*, o la RRO
en negociacién con los usuarios. Las tarifas generalmente son diferentes
segtin el tipo de usuario del que se trate. La determinacién de tarifas se
hace a partir de los estudios que adelanta cada sociedad, y que permiten
conocer el volumen de material protegido que se fotocopia, el nimero de
paginas, el nimero de usuarios finales, y cono todas estas variables se llega
a determinar la tarifa por pagina fotocopiada.

El texto refundido de laley de propiedad intelectual de Espaa en su articulo 25 establece
las siguientes tarifas para las fotocopiadoras que entran o se fabriquen en Espafia: Para
los equipos o aparatos de reproduccién de libros: 1°. 7.500 pesetas por equipo o aparato con
capacidad de copia de hasta nueve copias por minuto 2¢. 22.500 pesetas por equipo o aparato
con capacidad de copia desde 10 hasta 29 copias por minuto. 3°. 30.000 pesetas por equipo o
aparato con capacidad de copia desde 30 hasta 49 copias por minuto. 4°. 37.000 pesetas por
equipo o aparato con capacidad de copia desde 50 copias por minuto en adelante. A precios
de hoy equivaldria aproximadamente a una remuneracién desde 45 hasta 223 euros.

21
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La mayoria de RROs aplican las tarifas segtin precio de pagina para los
establecimientos de copiado, tarifa por estudiante para el sector educativo,
tarifa por empleado para el sector empresarial.

» Por ejemplo en el caso de la sociedad suiza se ha fijado en 10,50 euros

la tarifa por estudiante para el sector universitario.

» LaCopyright Clearance Center de Estados Unidos* las licencias tran-
saccionales, es decir, las licencias que se negocian con cada usuario
para una utilizacién especifica de una obra, las tarifas son fijadas por
los titulares para cada obra incluida en el mandato y para cada forma
de utilizacién especifica, y el usuario paga por lo que utiliza y el de-
rechohabiente recibe el pago de acuerdo con la utilizacién de su obra.
Para las licencias generales, es decir, cuando se licencia el derecho de
reproducir todas las obras del repertorio representado, se tienen en
cuenta los siguientes criterios: el nimero de copias que se realiza en
cada sector de usuarios, qué tipo de material, el precio de venta de
cada obra (libro, periddico, revista, etc.), con estos valores se calcula
el valor de la licencia general anual para cada usuario, que se reajusta
cada afio.

» Enelcaso delasociedad noruega KOPINOR?, la definicion de tarifas
se realiza a partir de estudios estadisticos. Se efectiia un estudio cada
cinco aflos respecto de cada uno de los sectores de usuarios, quienes
durante el tiempo del estudio deben hacer un 5% adicional de copias,
que se envian a una oficina de codificacién y anilisis. Este estudio
proporciona los datos necesarios, como: volumen anual de material
protegido que es fotocopiado, tipo de material fotocopiado, tipo de
fuente copiada, pais de origen. En relacién con las tasas para el foto-
copiado que se realiza en otros sectores, como el de la administracién
publica, se basa en estos datos: precio por pagina entre 0,04 y 0,15
ddlares americanos, reajustado anualmente segin el costo de vida;
numero de copias por empleado de material protegido.

» Lasociedad espaiiola CEDRO utiliza también los estudios de mercado
parala determinacion de las tarifas. Entre los criterios que utiliza para
esta determinacion estdn los equipos de reproduccion utilizados, el

22 Tomado de: GERvAIs, Daniel. Notas de discurso. Seminario Regional IFRRO-OMPI sobre
la gestién colectiva de derechos reprograficos, Buenos Aires, Febrero de 1999, p. 12.

# Tomado de: STokkMO, Olav. La Experiencia Noruega. Seminario Regional de la OMPI
sobre Reprografia para paises de América Latina y el Caribe, Bogot, abril de 1997, p. 8.
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numero de usuarios potenciales, el volumen de material protegido
que se utiliza, los derechos autorizados. Para las tarifas generales se
establece un precio por pagina copiada de 0.07 euros, que se calcula
teniendo en cuenta que, por la venta al publico de una obra, se paga
al autor una regalia equivalente al 10% sobre el precio de “tapa’, se le
suma el valor agregado del trabajo del editor, correspondiente al 25%,
asi queda establecido que, lo que se deja de ganar por las fotocopias
que realiza una universidad para satisfacer los requerimientos de los
estudiantes, equivale a un 35% aproximadamente. Se toma el precio
de cada pagina (valor del libro dividido por el niimero de paginas)
y se multiplica por el nimero de paginas fotocopiadas de material
protegido, y a este resultado se le saca el 35%. Al sector universitario
y de bibliotecas se le hace un descuento del 25%.

Para las universidades la tarifa se aplica por estudiante al afio. Para
el sector de las empresas segtiin numero de empleados y tamarfio de
la empresa. Para los establecimientos de fotocopiado o copisterias se
establece la tarifa dependiendo de si el centro esté situado en ciudad
donde no existan institutos permanentes de estudios universitarios
0 superiores, o esta situado en una ciudad donde existan institutos
permanentes de estudios universitarios o superiores, o si el estable-
cimiento estd situado dentro del recinto o en local perteneciente al
instituto de estudios superiores o universitarios, siendo este ultimo
caso una la tarifa equivalente a mds del doble del primer caso.

XIII. RECAUDACION

» Por ejemplo, en Noruega el 50% del material copiado se hace en el sector
educativo, se han concertado acuerdos con el Gobierno (Ministerio de
Educacién) quien paga un tercio de las copias que se realizan enlas escuelas
(primaria y secundaria), y las demas son pagadas por los propietarios de
las escuelas. El precio por pagina se calculé en 1995 en 0,05 délares ameri-
canos, y se reajusta anualmente de acuerdo con el indice de costo de vida;
se calculd en 1997 que un 37% del total de copias, es de material protegido.
Se multiplica este valor por el precio por pagina y se obtiene el valor a
pagar. Después de deducir la tercera parte que corresponde al Gobierno,
se manda una factura a cada escuela. KOPINOR lleva un registro de todas
las fotocopiadoras de las escuelas, y éstas deben informar cada seis meses a
KOPINOR sobre el nimero de copias realizadas. Las universidades pagan
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una tasa anual de 24.9 délares americanos por estudiante y por empleado,
y cubre las fotocopias realizadas en fotocopiadoras puestas a disposicién de
los estudiantes, el porcentaje de material protegido que se fotocopia se esta-
blece mediante un estudio estadistico. La mitad de lo facturado se transfiere
a KOPINOR en abril y la otra mitad en octubre, todos los afios.

XIV. DISTRIBUCION

Segun el principio “que el autor debe seguir la suerte de su obra” debe
procurarse una distribucion de acuerdo con el uso efectivo de la obra. Lo
que en la mayoria de los casos es, si no imposible, si muy dificil de lograr.
Por supuesto en las licencias transaccionales esto es lo que suele ocurrir,
pues es muy facil saber qué obras se usaron, quiénes son sus titulares y qué
utilizaciones se dieron de cada una de ellas. Para el caso de las licencias
generales la distribucion se basa en estadisticas o sondeos.

» En el caso de la CCC su Consejo Directivo establece un porcentaje
para las recaudaciones por licencias transaccionales y otro para las licencias
generales, que corresponde a los gastos administrativos, lo demas se gira a
los titulares. En el caso de las licencias transaccionales el porcentaje varia
entre un 14% y un 9% de acuerdo con cada tipo de licencia (licencias para
los “coursepacks” universitarios, licencia de “republicacion” de newsletter,
de “digitalizaciéon” para almacenamiento y difusién en la red interna de
empresas comerciales y para uso digital en el campo académico), se gira
trimestralmente y se envia un informe en el que se indica el usuario de cada
obra, cuantas copias realizd y otra informacién pertinente. En el caso de las
licencias generales es mas complicado. Se basa en encuestas en cada sector
de usuarios, se tiene en cuenta lo recaudado proveniente de cada sector, y
se multiplica el precio de la obra en el mercado, por el nimero de copias
realizadas. En este caso se liquida semestralmente. En relacion con los giros
de sociedades extranjeras, se liquidan también dos veces al aiio, con base
en el porcentaje que aplica el pais de origen.

En relacién al reparto entre autores y editores, la CCC, no cuenta con
normas legales o estatutarias que reglamenten esta proporcion, como lo
tienen la mayoria de sociedades. Esto en razén a que la actividad de la
gestion colectiva de derechos en los Estados Unidos de América, sélo tiene
fundamento en la libertad de mercado y en el derecho a la libre competencia.
De acuerdo con esto, el Consejo de Direccién no establece esta proporcion,
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porque se violaria el derecho alalibre competencia. Por lo tanto, y de acuerdo
con el sistema del copyright, la CCC debe pagar casi siempre directamente
a los editores (titulares de derechos), y la editorial tiene el deber de cancelar
su parte al autor. Esto aunque parezca duro, es asi, en razon a los contratos
firmados entre autores y editores. En los casos en los cuales los autores no
han cedido sus derechos al editor recibiran el 100% de lo recaudado. La CCC
ofrece el servicio a los editores de pagar ellos a los autores, pagando un 50%
a los editores y el 50% restante directamente a los autores.

» En Noruega los derechohabientes han optado por una distribucién
colectiva de los derechos recaudados. Lo que no significa que el dinero se
distribuye colectivamente, sino que se distribuye a las asociaciones miembros
y no directamente a los titulares (KOPINOR solo tiene como miembros a
las asociaciones que integran a los titulares de derechos reprograficos, no
asocia titulares directamente). Las asociaciones utilizan una parte del dinero
para provecho comun de todos los titulares. Sin embargo, la mayor parte se
distribuye entre los derechohabientes (en 1995, el 83%). En las asociaciones
de autores se distribuye principalmente en becas, cursos de formacion y
similares. En las asociaciones de editores en funcion de la cifra de sus ne-
gocios y la participacién en el mercado del tipo de publicacion.

En Noruega, el porcentaje correspondiente a autores y editores es el
siguiente:

Tipo de publicacién Autores Editores
Periddicas, no ficcion 60% 40%
Prensa especializada, revistas 70% 30%
Ficcién, informes/documentos publicos 75% 30%

Los autores reciben siempre como minimo un 50% del dinero. KOPINOR
tiene un Consejo de distribucién que concierta los acuerdos con las diferentes
asociaciones de titulares, en caso de no llegar a un acuerdo, el Consejo nombra
dos mediadores de entre sus miembros, que son por lo general un autor y un
editor. Si no se tiene éxito, el Consejo de distribucién emite una resolucién
sobrela distribucién y el pago, resolucion que puede apelarse ante el Consejo de
arbitraje, conformado por tres expertos en derecho de autor y toma la decisién
definitiva. KOPINOR realiza cinco liquidaciones al afio.
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» CEDRO distribuye directamente a sus asociados autores y editores. Hace
una deduccién del 10% para actividades de tipo asistencial de sus socios.
Sobre el 90% restante hace la deduccién de sus gastos de administracion,
que estd en un 15%, y sobre esta suma deduce lo correspondiente a socie-
dades extranjeras con quienes tiene acuerdos bilaterales. Sobre el restante
distribuye entre sus socios en un porcentaje de 55% para los autores y 45%
alos editores. Girando un 11% a la sociedad espafiola de obras visuales.

XYV. SITUACION EN AMERICA LATINA

La tendencia internacional de conformar sociedades de gestion colectiva
de derechos reprograficos ha sido seguida por algunos paises de América
Latina desde 1992 para el caso de Brasil, en 1998 México, 2000 Argentina,
Ecuador y Colombia, 2002 Chile y 2003 Uruguay.

En Brasil se creé en 1992 la Asociacién Brasilefia de Derechos Re-
prograficos —~ABDR- para trabajar con el propésito de crear mecanismos
operacionales y administrativos que controlen la reprografia, desestimu-
lando la practica de la reprografia masiva y fomentando la creatividad y el
desarrollo de la industria editorial, para preservar la identidad cultural. El
modelo acogido es el dela licencia voluntaria, es decir, que la ABDR establece
un mandato con cada titular de derechos representado respecto de las obras
que se incluyan en el mismo. Respecto de las obras de autores extranjeros se
establecen contratos de representacion reciproca con las sociedades de dere-
chos reprograficos legalmente constituidas en los otros paises. La ABDR es
una sociedad de gestion colectiva de derechos reprograficos que halogrado
negociar mas de 150 licencias con universidades, escuelas y bibliotecas
publicas y privadas, y con establecimientos de copiado, a quienes se ha
otorgado licencias reprogréficas, cobrando mensualmente durante el primer
afio una tasa de R$ 200,00, la cual serd reducida después del primer afio en un
50%. Aparte de esta tasa se recaudan R$ 30,00 por cada mil copias (pagina de
texto) declaradas cada mes, estando tal declaracion sujeta a fiscalizacion por
la ABDR. El establecimiento licenciado debe realizar un registro de todas las
mdquinas en operacion, indicando marca, modelo, capacidad y localizacién
exacta. El establecimiento licenciado recibird adhesivos que indiquen esta
condicion. Solo se permite al usuario la reproduccién reprografica de hasta
un 10% de la obra, con un margen de tolerancia para completar el sentido del
texto. En este momento la ABDR decidi6 dedicarse a actividades antipirateria,
suspendiendo el licenciamiento.
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En México la legislacion autoral de 1996 introdujo en su articulo 40 la
siguiente disposicion en relacidn con este tema: “Los titulares de los derechos
patrimoniales de autor y de los derechos conexos podrdn exigir una remune-
racién compensatoria por la realizacién de cualquier copia o reproduccion
hecha sin su autorizacion y sin estar amparada por alguna de las limitaciones
previstas en los articulos 148 y 151 de la presente Ley”. Esta disposicion abrié
la posibilidad para que los titulares de derechos se reunieran y constituyeran
en 1998, el Centro Mexicano de Proteccién y Fomento a los Derechos de
Autor CeMPro, si bien comenzo su actividad en el 2000. Su esquema de
negociacion es de licencias voluntaria. CeMPro, como sociedad de gestion
colectiva de derechos reprograficos legalmente constituida, ha negociado
licencias con universidades, copisterias, bibliotecas y entidades del gobierno.
Su recaudacién correspondiente a julio 2004-julio 2005 fue de 63.000 euros.
Su sistema para la definicién de tarifas es muy similar al de la sociedad
espafiola, adaptandolo a la realidad econémica mexicana. Su sistema de
distribucion es directamente a los editores, quienes deben a su vez, pagar
las sumas correspondientes a los autores.

En Colombia se constituyé el Centro Colombiano de Derechos Re-
prograficos -CEDER- que comenzd a operar en febrero del 2002 cuando
logré su autorizacion de funcionamiento. Adoptd igualmente el sistema de
licencia voluntaria. Ha negociado licencias con universidades, copisterias,
bibliotecas. Su recaudacion durante el 2004 ascendié a 18.000 euros. Sus
sistema de distribucién es directamente a cada socio en una proporcion de
50%-50% entre autores y editores.

El Centro de Administracién de Derechos Reprograficos de Argentina
se constituy6 el 20 de diciembre del 2000. Hasta la fecha ha centrado su
trabajo de licencias con los establecimientos de fotocopiado. La determi-
nacion de las tarifas es muy similar al sistema adoptado por CEDRO. En su
altimo periodo fiscal su recaudo fue de 51.000 euros. Realiz6 durante 2004
un estudio sobre el mercado del fotocopiado en las ciudades universitarias
de Rosario y Buenos Aires. Su distribucion es directa a los socios y en una
proporcidn de 50-50: autor-editor.

AUTOR de Uruguay comenzé operaciones en el 2005. El modelo de
gestién que ha implantado es el de la licencia voluntaria. Ha negociado 11
licencias con universidades, por lo que ha recaudado 4.000 euros. La for-
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ma de determinacién de la tarifa es también muy similar a la utilizada por
CEDRO. Atin no distribuye.

SADEL de Chile sigue el sistema de licencia voluntaria. Ain no comienza
operaciones, si bien realiz6 un estudio sobre la cuantificacién de la foto-
copia en el sector educativo superior de Chile, lo que le permitira tener
informacién importante para la determinacion de sus tarifas y el sistema
de distribucion.

En Ecuador se constituyd en el aflo 2001 la sociedad de derechos re-
prograficos AEDRA para recaudar el derecho de remuneracién por copia
privada, es decir que su sistema es de la licencia no voluntaria. Esta figura
se establece en su legislacion de derecho de autor de 1998, a favor de los
autores y otros titulares de derechos, por la reproduccién reprografica de
obras literarias impresas. Remuneracién que se causa por el hecho de la
distribucién de equipos para reproduccion reprografica, para el caso que
nos ocupa, y que debe ser pagada por los fabricantes o importadores de
tales equipos y recaudada por una entidad recaudadora tinica y comin
de autores y editores. Establece ademas multas por la falta de pago de esta
remuneracion. Aun su gestién no inicia como quiera que no cuenta con las
tarifas para ello.

De la misma manera que Ecuador, Paraguay en su legislacion autoral de
1998 consagro el derecho de remuneracion por copia privada en los articulos
34 a 37, estableciendo que los titulares de los derechos sobre las obras publicadas
en forma grdfica, tendrdn derecho a participar en una remuneracion compensa-
toria por las reproducciones de tales obras, efectuadas exclusivamente para uso
personal por medio de aparatos técnicos no tipogrdficos. Dicha remuneracion
se determinard en funcién de los equipos, aparatos y materiales idéneos para
realizar la reproduccién, y su pago se acreditard a través de una identificacién en
el equipo de reproduccion. La recaudacion y distribucion de la remuneracion a
que se refiere este capitulo, se hard efectiva a través de la correspondiente entidad
de gestion colectiva. Dentro de los seis meses siguientes a la entrada en vigencia
de la ley, el Poder Ejecutivo, a propuesta de la Direccién Nacional de Derecho
de Autor, determinard los titulares a quienes corresponda dicha remuneracion y
reglamentard el procedimiento para determinar los equipos y soportes sujetos a
la misma, su importe y los sistemas de recaudacién y distribucion. No conoce-
mos atin el texto del reglamento. No se ha constituido la sociedad de gestién
paraguaya de derechos reprograficos.
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XVI. FUTURO DE LA GESTION
DE ESTOS DERECHOS EN LA REGION

Es ya un lugar comun afirmar que la tecnologia digital ha abierto una am-
plia gama de nuevas formas de explotacion de las obras protegidas por el
derecho de autor. Esto también es aplicable frente a las obras impresas, pues
su reproduccién ya no solo se podra realizar a través de los convencionales
medios tipograficos, o los recientemente expuestos medios reprograficos,
sino que también es posible almacenarlas por medios electrénicos, “colgar-
las” y “bajarlas” de la red, reproducirlas a través de su digitalizacion, trans-
mitirlas por la red digital, incluirlas en producciones multimedia, editarlas
electrénicamente. Utilizaciones todas para las que se recomienda la gestién
colectiva como la alternativa més adecuada para hacerlos efectivos.

Ello obedece a varias razones, entre ellas la infraestructura y organiza-
cioén que ya tiene la sociedad de derechos reprogrificos para asumir esta
gestion; la minimizacion de costos al ser colectiva la administracion, por
ejemplo, en el disefio de medidas tecnolégicas de seguridad para proteger
los contenidos, ya que pueden aplicarse a todo el repertorio administrado,
y estos costos suelen ser muy altos como para poder ser asumidos por
titulares de manera aislada; mayor efectividad en la gestion, al estar ya la
sociedad legitimada frente a los usuarios, y sole ser necesario la inclusién
de esos derechos en el mandato; experiencia en la administracion de los
derechos reprograficos.

Todas estas razones llevan a concluir que lo mas adecuado seria que
las sociedades de derechos reprograficos ya existentes asuman la gestién
de derechos de reproduccién digital de las obras de su repertorio, previa
autorizacién de sus asociados, como en efecto estd ocurriendo al interior
de algunas sociedades, por ejemplo el caso de México y Argentina.

Es indudable el importante papel que pueden jugar estas sociedades en
la administracion de los derechos digitales, en razén a la multiplicidad de
usuarios que requieren una agil, eficaz y facil respuesta a sus requerimientos,
pues de lo contrario, se podria repetir el fendmeno visto para el caso de la
reprografia, y es que el usuario se habitud a hacer una utilizacion de las
obras por medio de la reprografia de manera libre y gratuita, considerando
que esto era lo correcto; cuando se constituyeron las sociedades de gestion
colectiva para hacer efectivo este ejercicio, y les cobraron por las utilizacio-
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nes que venian haciendo de manera gratuita, los usuarios sintieron que les
cambiaban las reglas del juego.

Esto no puede repetirse en el entorno digital, pues reversar esas situa-
ciones cuesta mucho esfuerzo y dinero.

Las sociedades de derechos reprograficos recientemente creadas en
América Latina, que hasta ahora se inician en la gestion de los derechos
reprograficos, deberan trabajar con mayor intensidad en los dos frentes de
manera paralela: en la optimizacidn de la gestién de los derechos reprogra-
ficos, pues la fotocopia sigue siendo una realidad para América Latina, asi
como en la gestién de los derechos digitales de las obras de su repertorio,
responsabilidad que deberdn asumir en el corto plazo, pues las necesidades
de los usuarios se dirigen hacia las utilizaciones digitales y éstas deben ser
répiday eficazmente satisfechas, y por supuesto, los derechos de los titulares
por la explotacién de sus obras en este nuevo entorno digital, adecuada-
mente ejercidos.
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