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Procedimiento Gnico virtual. Una
propuesta para una justicia digital™"

Carmen Zuleta de Merchan*

Humberto José Angrisano Silva**
pp- 203217

Hace dos (2) afios cuando a causa de la pandemia del COVID 19 nos
vimos obligados a reducir las actividades, incluyendo los servicios publicos esen-
ciales, la tecnologia digital se convirti6 en una necesidad para mantener el mi-
nimo de los quehaceres de calle. El servicio de internet adquiri6 la importancia
de un servicio publico similar a la electricidad, el agua y el gas doméstico. Es

NE La moderacion de este Bloque estuvo a cargo de Mary Carmen Torres Montero, Abogado
egresada de la Universidad Cato6lica Andres Bello 1992. Especialista en Derecho del Trabajo. UCAB
1995. Profesor en Derecho Laboral de la UCAB desde 2000. Abogado de la Delegada Laboral de
la Procuraduria General de la Republica para la negociacion de convenciones colectivas de empresas
de CVG vy sector eléctrico. 1995 a 1997. Adjunto al Director General y Jefe de la Unidad de Apoyo
Técnico de la Direccion General del Ministerio del Trabajo 1997-1999. Coordinadora de Estudios
Laborales en Gerencia Laboral de CANTV 1999-2001.

Asesoria a la Secretaria de integracion Economica Centro Americana, verificacion de cumplimiento
de normas laborales y derechos humanos fundamentales 2002-2003. Abogado del area laboral de la
firma DRB Abogados 2004-2005. Desde 2006, Asesor area laboral, Seguridad y Salud en el Trabajo
para empresas de los sectores seguridad, audiovisual, aeronautico, construccion, aluminio y otras del
sector industrial.

* Abogada, Universidad del Zulia. Profesora titular emérita. Abogada y Doctora en Derecho de la
Universidad del Zulia. Magistrada emérita de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia
Doctorado en Ciencias Sociales del Trabajo de la Universidad de Paris I, La Sorbonne, Francia.

*x Abogado—Arbitro, Universidad Santa Maria. Especialista en Derecho Procesal y doctorando en la
Universidad Central de Venezuela. Profesor de Pre y Postgrado de la Universidad Central de
Venezuela y Monteavila.
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mas, ante la incertidumbre de la vuelta a la normalidad que muchos dudaban,
surgi6 la iniciativa de cambiar la realizacién de nuestras relaciones sociales por
el contacto virtual a través de redes sociales y nuevas e innovadoras plataformas
de actuacion masiva.

La presencialidad no solo resultaba inconveniente por razones de hi-
giene, sino que era evitada con temor por el riesgo de contagio que ello impli-
caba. Los recuerdos de hacia un siglo de los efectos devastadores de la gripe
espafiola volvieron con la misma intensidad a paralizar la sociedad; y si la resi-
liencia se logro fue gracias a la conectividad digital que redujo la presencialidad
en todas las actividades escolares, de trabajo, recreo, y cuantas otras que se ha-
cian en colectivo. El area judicial fue la mas Ingratamente tratada en nuestro

pais.

(Como sustituir la presencialidad frente al nuevo paradigma juridico que
estrenamos desde el afo 2000 con la oralidad y mediacién como garantias pro-
cesales constitucionales de ineludible actuacion?

La rigidez de los principios teoricos y la connatural resistencia al cambio
de los operadores del sistema de justicia, pudo mas que la necesidad de la ciu-
dadania de obtener del Estado justicia ininterrumpida. La paralisis resultada del
COVID impact6 el sistema judicial y tuvo efectos nocivos en los ingresos de los
abogados que padecieron resignadamente la inactividad y la carencia de creati-

vidad para superar lo que parecia insuperable.

Las escasas iniciativas que surgieron para el uso virtual del expediente
electronico se enfrentaron a la mentalidad inmoévil del ejercicio del Derecho. No
obstante, prejuicios e ignorancia eran los tinicos obstaculos que habia para ac-
tualizar el ejercicio del Derecho a los nuevos imperativos del séptimo paradigma
tecno industrial que ya manejaba el mundo desde los anos 1980, cuando el uso
de la computacion y la inteligencia artificial invadieron el ambito industrial, me-
nos el nuestro que permaneci6 impasible y extrafio a la realidad virtual. Nosotros
los abogados preferiamos seguir luchando con los problemas que atin creemos
insuperables como son la pesadez y lentitud de los procesos judiciales que hasta
llegaron a contaminar la accion de amparo, la cual ha seguido la suerte del
procedimiento ordinario en cuanto al incumplimiento de los lapsos procesales y
la poca inmediatez de la sentencia,

(En realidad, cuales son los riesgos de adoptar la digitalizacion en el pro-

ceso judicial?
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Muy pocos, y nos atreveriamos a decir que ninguno con la practica con-
tinuada. Por el contrario, la inmediatez y la celeridad que también es una garan-
tia constitucional del proceso, consagrado en el articulo 257 constitucional nos
obliga a inventar novedosas formas de lograrlo; es por ello que convencidos de
la modernidad y necesidad de repensar los nuevos canones civilizatorios que
proximamente refundaran universalmente al Derecho y a la civilizacion entera,
es por lo que nos atrevemos a presentar esta propuesta de realizacion de la jus-
ticia virtual mediante la aplicacién de un procedimiento fnico virtual para el
funcionamiento de la administracién de justicia en todas y cada una de las juris-
dicciones y competencias especiales, para el tramite de manera digital mediante
el uso de tecnologias de acceso general y publicas de todas las causas y proce-
dimientos de naturaleza contenciosa y de jurisdiccion voluntaria, indistintamente
de la materia y la cuantia, dispuestos en leyes organicas y ordinarias, especiales
con las modificaciones, limitaciones y alcances senaladas en este texto. Queda
exceptuado de esta normativa el procedimiento de amparo constitucional, no
obstante, podra ser ajustado a la virtualidad, tomando esta normativa como su-
pletoria. Otras ventajas de la digitalizacion seria el descongestionamiento de los
tribunales, el ahorro operativo que pudiera servir para mejorar los salarios de
los jueces, secretarios y demas personal, la innovacion del uso de la IA en los
tribunales, la transparencia del proceso, la gratuidad, la optimizacién del tiempo
de los operadores del sistema de justicia redundando en una mayor libertad y
goce de tiempo libre, asi como también, la mayor libertad de movimiento y
transito que permite el despacho virtual

Disposiciones generales
Despacho Virtual

Articulo 1% El procedimiento tnico virtual, radica en las actuaciones y
actos procesales que se verifican a través de plataformas y medios tecnologicos
que garanticen el ejercicio pleno del derecho de acceso a la justicia, seguridad
juridica y celeridad procesal, mediante mecanismos y aplicaciones administrati-
vas que se establezcan seglin la competencia. La Sala Plena del Tribunal Su-
premo de Justicia podra establecer a través de resoluciones la uniformidad de
los procedimientos administrativos y técnicos digitales, una vez evaluada la pri-
mera fase de implementacion del procedimiento tinico virtual.

El juez asegurara la digitalizacion, oralidad, brevedad, publicidad, trans-

parencia, concentracién e inmediacion.
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Las disposiciones y formas del procedimiento finico virtual no pueden
renunciarse ni relajarse por convenio de las partes ni por disposicion del Juez.
El demandado podra alegar la incompetencia que sera resuelta por el juez en
audiencia.

Paragrafo primero: El despacho virtual comprende todos los dias de lunes
a domingo en horario comprendido entre las 12 a.m. y las 11:59 p.m. de cada
dia. Las partes podran presentar digitalmente sus escritos, diligencias y solicitu-
des en dicho horario, los cuales quedaran en la bandeja virtual del despacho
hasta que el tribunal le otorgue sus respectivos efectos. Queda exceptuado el
periodo de las vacaciones judiciales.

Paragrafo segundo: Los actos del tribunal se realizaran y publicaran de
lunes a viernes, con excepcion de los sabados, domingos y dias feriados. El tri-
bunal proveera los escritos presentados por las partes, el primer dia habil si-
guiente.

Articulo 2% El procedimiento tnico virtual comenzara por demanda, so-
licitud, acusacion o querella escrita que debera presentarse digitalmente, que
llene los requisitos exigidos en cada una de las disposiciones procesales corres-
pondientes a cada materia. El demandante debera acompanar con el libelo toda
la prueba documental de que disponga y mencionar el nombre, apellido, cédula
de identidad, domicilio y correo electronico de los testigos que rendiran decla-
racion en el debate oral. Asimismo, indicara su direccion de correo electronico,
domicilio, teléfono, asi como el de la parte demandada, si los conociere. Si se
pidieren posiciones juradas, éstas se absolveran en el debate oral.

Si el demandante no acompanare su demanda con la prueba documen-
tal, y la lista de los testigos, no se le admitiran después, salvo que se trate de
documentos publicos, administrativos o certificados digitalmente y haya indi-
cado en el libelo la oficina donde se encuentran.

Todo lo anterior debera ser presentado escaneado en formato PDF y
enviado a la direccion electronica oficial del tribunal.

Paragrafo tinico: Si el juez determina que faltare alguno de los requisitos
exigidos procesalmente, ordenar4 al demandante la correccion del libelo, abste-
niéndose de proveer sobre la admision del escrito.

De la introduccién de la causa
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Articulo 3% Admitido por el tribunal el escrito, ordenar la citacion de la
parte demandada para que, de contestacién en el plazo de diez dias siguientes
a su citacion, debiendo el tribunal procurar que el llamado a juicio cumpla con
todas las garantias procesales necesarias. La citacion podra verificarse también,
cuando haya certeza, mediante medios o canales digitales que garanticen la efec-
tividad y la seguridad juridica. En caso de no lograrse la citacion del demandado,
se publicara un (1) cartel en el portal digital tinico para tales fines, en caso de no
lograrse la citacion por este medio, se le nombrara defensor judicial. También
proveera la citacion y/o notificacion de todos aquellos que deban intervenir en
el proceso.

Articulo 4° El demandado presentara la contestacion digitalmente y ex-
presara en ellas todas las defensas, excepciones previas y de fondo, asi como los
descargos de defensa que creyere conveniente alegar. Debera acompaiiar con
su escrito de contestacion, toda la prueba documental de que disponga y men-
cionar el nombre, apellido, cédula de identidad, domicilio y correo electronico
de los testigos que rendiran declaracion en el debate oral. El demandado indi-
cara su direccion de correo electronico, domicilio y teléfono. Si se pidieren po-
siciones juradas, éstas se absolveran en el debate oral.

Si el demandado no acompaiiare su contestacion con la prueba docu-
mental, y la lista de los testigos, no se le admitiran después, a menos que se trate
de documentos publicos, administrativos o certificados digitalmente y haya indi-
cado en el escrito de contestacion la oficina donde se encuentran.

Todo lo anterior debera ser presentado escaneado en formato PDF y
enviado a la direccion electronica oficial del tribunal.

Articulo 5% Las audiencias en todos los procedimientos se realizaran de
manera virtual en las plataformas digitales que se establezcan, debiendo los jue-
ces garantizar la inmediacion y el control efectivo de las pruebas por las partes.
No obstante, si las partes o alguna de ellas solicita la realizacion de la audiencia
de forma presencial, el juez o jueza podra acordarlo; sin perjuicio de que el
tribunal lo decida de oficio. En todos los casos, se dejara un registro o grabacion
de la audiencia por cualquier medio digital, el cual sera incorporado al expe-
diente electronico.

De la instruccién preliminar

Articulo 6% Si el demandado planteare en su contestacion defensas, ex-

cepciones previas, asi como los descargos de defensa que creyere conveniente
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alegar, éstas se decidiran, en todos los casos, como Punto Previo en la Audiencia
Preliminar. La contestacion de las cuestiones o excepciones previas opuestas de-
bera efectuarla el actor dentro de los tres dias siguientes. El tribunal dictara su
decision sobre las cuestiones o excepciones con vista de las conclusiones que
puedan presentar las partes en la Audiencia Preliminar.

Los efectos de la declaratoria sin o con lugar de las cuestiones o defensas
previas, tendran los efectos y recursos establecidos de conformidad con las leyes
especiales de cada materia.

Articulo 7% Si el demandado no diere contestacion a la demanda opor-
tunamente se entendera confeso en cuanto no sea contraria a derecho la peticion
del actor y nada probare que le favorezca. En este caso, el demandado sola-
mente podra anunciar y promover documentos publicos, administrativos o cer-
tificados digitalmente, la experticia, la inspeccion y cualquier otra prueba, que
no fuera de las sefialadas para aportar con la contestacién, para hacer valer en
la Audiencia Preliminar.

Si el demandado no promoviere pruebas o no asistiera a la Audiencia
Preliminar, el juez en la misma audiencia resolvera el caso como de mero dere-
cho.

Verificada la contestacion o vencido el plazo de contestacion de las ex-
cepciones o defensas previas, el tribunal fijara dentro de los cinco dias hébiles
siguientes, el dia y la hora para que tenga lugar la Audiencia Preliminar en la
cual al inicio de la audiencia el juez o jueza agotara la mediacion. En caso de no
ser lograda, continuara la audiencia y cada parte anunciara y promovera las
pruebas que estima pertinente aportar al proceso; debera expresar si conviene
en alguno o algunos de los hechos que trata de probar la contraparte, determi-
nandolos con claridad; aquellos que consideren admitidos o probados con las
pruebas aportadas con la demanda, la contestacién y las que promuevan en la
audiencia; y cualesquiera otras observaciones que contribuyan a la fijacion de
los limites de la controversia; igualmente sefialaran las pruebas que consideren
ilegales, superfluas, impertinentes o dilatorias. Las partes podran estar represen-
tadas por apoderados quienes deberan tener capacidad para todos los actos de
autocomposicion procesal.

En la Audiencia Preliminar o al dia habil siguiente, el tribunal haré la
fijacion de los hechos, establecera los limites de la controversia y admitira las

pruebas promovidas oportunamente, fijara oportunidad y plazo para la evacua-
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ci6on de las inspecciones y experticias o cualquier otra prueba que se haya pro-
movido, tomando en cuenta la complejidad de esta. Este plazo que fijara el tri-

bunal nunca sera superior a treinta dias habiles.

Cualquiera que sea el domicilio de los testigos, la parte promovente ten-
dra la carga de presentarlos para su declaracion en el debate oral, garantizando
el tribunal el control de la prueba; el absolvente de posiciones ser citado por

correo electronico para la evacuacion en la audiencia oral.

Articulo 8% En los casos de reconvencion, el demandante debera contes-
tarla dentro de los cinco dias siguientes. El Tribunal se abstendra de fijar la
Audiencia Preliminar a que se refiere el articulo anterior, hasta que la demanda

y la reconvencion puedan continuar en un solo procedimiento.

Cuando en la contestacion de la demanda se solicitare la intervencion de
terceros, éstos daran su contestacion al segundo dia siguiente a la citacion que
de ellos se haga. La audiencia preliminar se fijara dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la contestacion de la cita o de la tltima de éstas si fueren varias, de
modo que se siga en un solo procedimiento.

Evacuadas las pruebas a que se refiere el articulo anterior, el tribunal
fijara dentro de los veinte dias habiles siguientes el dia y la hora para que tenga

lugar la audiencia o debate oral.
De la audiencia o debate oral

Articulo 9% La audiencia o debate oral sera presidida por el juez o jueza,
quien es el director(a) del proceso. En el caso de no existir facilidades para llevar
adelante la audiencia por cualquier medio, el tribunal podra disponer que se
celebre de la manera mas apropiada, de manera digital o presencial.

Articulo 10% La audiencia se celebrara con la presencia de las partes, sus
apoderados o abogados asistentes y terceros intervinientes, de ser el caso. Si
ninguna de las partes compareciere a la audiencia, el proceso se extingue. Si
solamente concurre una de ellas, se oira su exposicion oral y se practicaran las
pruebas que le hayan sido admitidas y aquellas que, bajo el principio de comu-
nidad de la prueba, sean tratadas libremente en la audiencia.

Articulo 11% La audiencia la declarara abierta el juez o jueza que la di-
rige, quien dispondra de todas las facultades disciplinarias y de orden para ase-
gurar la mejor celebracion de esta. Previa una breve exposicion del actor y del
demandado, se recibiran las pruebas de ambas partes comenzando siempre con
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las del actor. En la audiencia o debate oral no se permitird a las partes ni la
presentacion ni la lectura de escritos, salvo que se trata de alglin instrumento o
prueba existente en los autos a cuyo tenor deba referirse la exposicién oral. No
se redactara acta escrita de cada prueba singular y se dejara un registro o graba-
cion de la audiencia o debate por cualquier medio digital.

Articulo 12% Recibida la prueba de una parte, el juez o jueza concedera
a la contraria un tiempo breve para que haga las observaciones que considere
oportunas o las repreguntas a los testigos. El juez o jueza podra en todo caso
hacer cesar la intervencion de la contraparte, cuando considere suficientemente
debatido el asunto.

Articulo 13% En todos los procedimientos la audiencia o debate oral po-
dra prolongarse por peticion de cualquiera de las partes, hasta agotarse el debate
en el mismo dia, con la aprobacion del juez o jueza. En todo caso, si no fuere
suficiente la audiencia fijada para agotar completamente el debate, el juez o
jueza debera fijar otra dentro de los dos dias habiles siguientes para la continua-
cion de esta, y asi cuantas sean necesarias hasta agotarlo.

Articulo 14% Concluido el debate, se oiran las conclusiones de los inter-
vinientes. El juez o jueza en la misma audiencia pronunciara su decisién expre-
sando el dispositivo del fallo y una sintesis precisa y laconica de los motivos de
hecho y de derecho. Solo por motivos urgentes y justificados, sobre la cual el
juez o jueza hara declaracion expresa en el auto de diferimiento, el pronuncia-
miento de la sentencia podra aplazarse por una sola vez, para el dia habil si-
guiente, debiendo enviar inmediatamente la decision a las partes.

Paragrafo tinico: Dentro del plazo de diez (10) dias siguientes a la culmi-
nacion de la audiencia oral, el juez o jueza extendera por escrito el fallo com-
pleto y se notificara a las partes dejando constancia del dia y hora de su publi-
cacion. El fallo sera redactado en términos claros, precisos y laconicos, sin nece-
sidad de narrativa ni de transcripciones de actas, ni de documentos que consten
de autos, ni citas doctrinales o jurisprudenciales extensas, bastando la referencia
de estas, debiendo estar debidamente motivado segin lo alegado y probado;
pudiendo ordenar, si fuere necesario, experticia complementaria del fallo, con
un Unico perito, el cual sera designado por el tribunal.

Articulo 15% En el procedimiento tinico virtual las sentencias interlocuto-
rias son inapelables, salvo disposicion expresa en contrario. De la sentencia de-
finitiva se oira apelacion en ambos efectos en el plazo de cinco (5) dias el cual
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comenzar a correr, para cada parte, a partir de su notificacion. Oida la apela-
cién, el tribunal remitira al superior competente las actuaciones del expediente
digital mediante el mecanismo electronico que se establezca en la respectiva
competencia.

Una vez admitido por el superior, éste ordenara la celebracion de una
audiencia de apelacion en los términos previstos en el articulo 5* de esta norma-
tiva, para escuchar a las partes, la presentacion de escritos de fundamentacion o
informes y la posibilidad de promover y/o evacuar pruebas en alzada, todo ello
conforme a la normativa procesal especial de cada materia. Culminada la au-
diencia o evacuadas las diligencias probatorias, de ser el caso, el juez debera
dictar el fallo dentro del lapso de (30) dias siguientes.

Articulo 16% Los recursos de casacion y otras acciones y solicitudes que
se tramiten ante las diferentes Salas del Tribunal Supremo de Justicia se llevaran
en el respectivo expediente digital, pudiendo cada una de las Salas resolver so-
bre la realizacion de una audiencia oral ajustandose a las respectivas leyes que
rijan la materia.

Procedimiento breve o sumario virtual

Articulo 17%: Para todas las competencias que prevean un procedimiento
breve, seran tramitadas por este procedimiento virtual. Aquellas causas cuya
cuantia sea inferior a 15.000 UT, las faltas en materia penal y los procedimientos
sumarios o abreviados, dispuestos en leyes organicas y ordinarias, especiales, se
tramitaran por este procedimiento.

Articulo 18% El procedimiento iniciara por demanda, solicitud, acusacién
o querella escrita que debera presentarse digitalmente y llene los requisitos exi-
gidos en cada una de las disposiciones procesales correspondientes a cada ma-
teria. Con el escrito se acompaiaran los instrumentos fundamentales de la pre-
tension y todas las pruebas que consideren necesario aportar. Asimismo, indi-
cara su direccion de correo electronico, domicilio, teléfono. Todo lo anterior
debera ser presentado escaneado en formato PDF y enviado a la direccion elec-
tronica oficial del tribunal.

El tribunal al dia siguiente habil admitira; o si determina que faltare al-
guno de los requisitos exigidos procesalmente, ordenara al demandante la co-
rreccion del libelo, absteniéndose de proveer sobre la admision del escrito.
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Articulo 19% Admitida la demanda se citara a la parte demandada con-
forme a las disposiciones previstas en el procedimiento Unico virtual para que
de contestacion dentro de los tres dias siguientes. El demandado debera plantear
todas las defensas, excepciones previas, reconvencioén y de fondo, asi como los
descargos que creyere conveniente alegar, debiendo acompanar todas las prue-
bas que considere aportar. Asimismo, indicara su direccion de correo electro-
nico, domicilio, teléfono. Todo lo anterior debera ser presentado escaneado en
formato PDF y enviado a la direccion electronica oficial del tribunal. La parte
actora, al dia siguiente, debera contestar todas las defensas opuestas, incluyendo
la reconvencion. El tribunal, el siguiente dia habil, admitir4 las pruebas y orde-
nara aquellas que sean necesarias evacuar, dando un lapso para ello no mayor
a ocho dias habiles.

Vencido el lapso de pruebas, el tribunal fijara el dia y hora para la reali-
zacion de la Unica Audiencia dentro de los cinco dias habiles siguientes. Si no
hubiere contestacion, se entenderan admitidos los hechos, pero la parte deman-
dada podra promover testigos y documentos publicos, administrativos o certifi-
cados digitalmente. En este caso, la parte actora podra oponerse a las pruebas
promovidas y el juez decidira sobre la oposicién, admision y evacuacion en la
misma audiencia.

Audiencia Ginica

Articulo 20% En la celebracion de la Audiencia Unica el juez o jueza
agotara la mediacion y de no ser lograda, continuara la audiencia oyendo las
alegaciones de las partes sobre las cuestiones preliminares, incluyendo la admi-
si6n o no de la reconvencion, que pudieran obstar a la prosecucién del proceso
y su terminacion, debiendo el juez o jueza subsanar los obstaculos procesales

que impidan sentenciar sobre el fondo del asunto.

A continuacion, fijara con precision el objeto y los extremos de hecho y
de derecho sobre los que exista controversia entre las partes, seguido del exa-
men de los medios de prueba promovidos y evacuados.

Las partes podran estar representadas por apoderados quienes deberan
tener capacidad para todos los actos de autocomposicion procesal.

Si ninguna de las partes compareciere a la audiencia, el proceso se extin-
gue. Si solamente concurre una de ellas, se oira su exposicién oral y se practica-
ran las pruebas que le hayan sido admitidas y aquellas que, bajo el principio de
comunidad de la prueba, sean tratadas libremente en la audiencia.
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Si la parte demandada no comparece a la audiencia y no ha contestado
la demanda, se le tendra por confesa en los hechos alegados en la demanda, y
la pretensién no sea contraria a derecho; debiendo el juez o jueza dictar senten-
cia de inmediato.

Practicadas las pruebas se concedera a las partes el derecho de presentar
conclusiones sobre lo actuado en la audiencia tnica.

Articulo 21% Concluido el debate, el juez pronunciara sentencia, expre-
sando el dispositivo del fallo y una sintesis precisa y laconica de los motivos de
hecho y de derecho, la cual hara de inmediato en acta. El pronunciamiento de
la sentencia podra diferirse por una sola vez, para el dia habil siguiente, por
causa grave, sobre la cual el juez o jueza har4 declaracion expresa en el auto de
diferimiento.

Dentro del lapso de cinco dias siguientes al pronunciamiento oral de la
sentencia, el juez o jueza debera publicar el fallo completo, dejando constancia
el dia y hora de la consignacion. El fallo sera redactado en términos claros, pre-
cisos y laconicos, sin necesidad de narrativa, ni de transcripciones de actas, ni
de documentos que consten en el expediente, ni citas doctrinales o jurispruden-
ciales extensas, bastando la referencia de estas, debiendo estar debidamente mo-
tivado segtn lo alegado y probado; pero contendra la identificacion de las partes
y sus apoderados, los motivos de hecho y de derecho de la decision, asi como
la determinacion del objeto o la cosa sobre la cual recaiga la decision; pudiendo
ordenar, si fuere necesario, experticia complementaria del fallo, con un tnico
perito, el cual sera designado por el tribunal.

Contra la sentencia definitiva pronunciada en este procedimiento, proce-
deran los recursos previstos en las normas procesales de la respectiva competen-
cia dentro de los tres dias siguientes a la publicacion y notificacion del fallo.

Jurisdiccion voluntaria virtual
Articulo 22°% Los asuntos de jurisdiccion voluntaria se tramitaran por este
procedimiento. El tribunal o notario ptiblico que actiian en sede de jurisdiccion
voluntaria intervienen en la formacioén y desarrollo de situaciones juridicas de

conformidad con las disposiciones de la ley.

Parégrafo tnico: El Tribunal Supremo de Justicia podra mediante Reso-
lucién reconocer competencias especificas en materia de jurisdiccion voluntaria
notarial conferida a los notarios ptiblicos, de conformidad con lo previsto en la
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Ley del Registro Publico y Notariado; siempre que no exista controversia en el
respectivo asunto de su conocimiento, realizaran los tramites correspondientes y
dictaran, en sede de jurisdiccion voluntaria notarial, las providencias a que haya
lugar; todo ello sin perjuicio de la competencia en sede judicial de los tribunales.

Articulo 23% Todas las peticiones o solicitudes en materia de jurisdiccion
voluntaria deberan presentarse de manera digital y cumplir con los requisitos
establecidos en las respectivas leyes procesales, en cuanto sean aplicables. El
solicitante indicar las personas que deben ser oidas en el asunto, a fin de que
se ordene su notificacion. Junto con ellas deberan acompanarse los instrumentos
publicos o privados que la justifiquen e indicar los medios probatorios que se
haran valer en la audiencia tnica.

Todo lo anterior debera ser presentado escaneado en formato PDF y
enviado a la direccion electronica oficial del tribunal o notaria.

Articulo 24% El tribunal debera admitir las solicitudes al dia siguiente
habil luego de presentadas. Si a su juicio hay algin tercero interesado en la
solicitud, ordenara que se le notifique para que comparezca el dia y hora fijada
para la celebracion de la Audiencia Unica, a exponer lo que crea conducente,
pero en ningun caso habra lugar a la designacion de un defensor judicial.

Articulo 25% Si el solicitante no comparece personalmente o mediante
apoderado sin causa justificada a la audiencia, se considera desistido el procedi-
miento mediante decision que se publicara el mismo dia.

Este desistimiento extingue la instancia, pero el solicitante no puede vol-
ver a presentar su solicitud antes de que transcurran treinta dias calendarios
desde que fuera declarado. Si las personas notificadas en el procedimiento no
comparecen a la audiencia, por causa justificada, se debe reprogramar esta hasta
cumplir con su finalidad.

El juez podra prescindir de la audiencia tnica, si a su criterio y debida-
mente motivado, sea innecesaria, caso en el cual, decidira de mero derecho.

Articulo 26° Cuando se fije la audiencia tnica, el juez oira las alegaciones
de los solicitantes y realizara el examen y admision de los medios de prueba
promovidos. Cuando a instancia de parte o por requerimiento del tribunal, sea
necesaria la evacuacion de alguna prueba fuera de audiencia, ésta quedara sus-
pendida y el tribunal fijara un lapso probatorio que no podra exceder de cinco
dias habiles, cuamplido el cual se reanudara la audiencia. Practicadas las pruebas,

Derecho y Sociedad No. 20-2023 214



Carmen Zuleta de Merchan y Humberto José Angrisano Silva

el juez emitira la decision que corresponda, en una sintesis precisa y laconica de
los motivos de hecho y de derecho, la cual producira de inmediato.

Disposiciones para el procedimiento virtual penal

Articulo 27% En materia penal los procedimientos se ajustaran al proce-
dimiento tnico virtual. La fase de inicio e investigacion en sede fiscal se verificara
de conformidad con la normativa procesal penal vigente. Las audiencias de pre-
sentacion, preliminar y de juicio oral se verificaran de manera virtual de confor-
midad con lo dispuesto en esta normativa y en las leyes orgénicas y especiales
en la materia.

Paragrafo primero: El fiscal del Ministerio Publico, cinco dias antes de
presentar la acusacion, debera notificar a la victima el dia que presentara su
escrito de acusacion, para que ejerza su derecho o no de constituirse acusador
particular propio o exprese su deseo de adherirse a la acusacion fiscal el mismo
dia. El juez penal debera notificar a la victima de todos los actos del proceso,
aun cuando su presencia no sea obligatoria o requerida para la realizacion del
acto procesal.

Paragrafo segundo: El juez o jueza en jurisdiccion penal resolvera en la
audiencia preliminar todas las excepciones y defensas opuestas.

Una vez concluida la audiencia preliminar, el juez de control en el mismo
acto ordenara el pase a juicio, remitiendo el expediente virtual al juez de primera
instancia en funcion de juicio, quien, una vez recibido el expediente, debera fijar
la audiencia o debate oral prevista en esta normativa. En materia penal decidira
en la misma audiencia, sin posibilidad de diferimiento.

Articulo 28% La practica de los actos judiciales en materia penal a traveés
del procedimiento virtual, el tribunal debe hacer constar la presencia del impu-
tado o procesado en todos los actos del proceso y la presencia facultativa de la
victima. La admisién de los hechos en la oportunidad prevista en la normativa
especial requerira necesariamente la presencia digital del imputado.

Procedimientos especiales, medidas cautelares, otras incidencias y
ejecucion de sentencia

Articulo 29% En materia de procedimientos especiales, se estableceran
las garantias procesales establecidas en las leyes especiales y se ajustaran nece-
sariamente a la normativa del procedimiento tnico virtual; sin que haya necesi-
dad de establecer actos procesales adicionales.
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Articulo 30° La oposicion a las medidas cautelares, oposicion a la ejecu-
cion de la sentencia y cualquier otra incidencia en el proceso virtual, que guar-
den relacion mediata o inmediata con el objeto principal del juicio o por su
influencia, debe proponerse en forma concentrada para ser resuelta inmediata-

mente.

La oposicion a las medidas cautelares serd presentada con las pruebas
que quiera hacer valer la parte afectada. El tribunal resolvera en un plazo no
mayor de tres dias. En caso de no haber pronunciamiento se entendera como
confirmaciéon de la medida cautelar, sin apelacion.

Parégrafo Gnico: La tramitacién de una cuestion incidental no suspendera
el curso de la causa principal, a menos que el tribunal lo considere necesario, lo
que hara tnicamente cuando la cuestion planteada suponga un obstaculo a la
continuacion del juicio, que se reanudara inmediatamente una vez que sea re-
suelta.

Disposiciones transitorias

Articulo 31% En todo aquello no previsto, los jueces aplicaran la virtuali-
dad y sus actuaciones deberan cedirse estrictamente a esta modalidad. Los actos
y traslados que deban practicarse fuera de la sede del tribunal deberan, una vez
suscritos, ser digitalizados y agregados al expediente virtual de manera inmediata

por el funcionario del tribunal.

Sino existiere un procedimiento expresamente establecido, el juez o jueza
procurara aplicar analogicamente el que mas se asemeje al caso y naturaleza del
asunto.

Articulo 32°% Para asegurar el ejercicio pleno de los derechos y en cum-
plimiento de las disposiciones constitucionales que promueven los medios alter-
nos de solucién de controversias, el juez o jueza podra instar a las partes a la
conciliacion tanto sobre lo principal como sobre alguna incidencia, sin perjuicio
de que sean las partes quienes hagan la solicitud al tribunal. El juez dara priori-
dad a la solicitud, debiendo atenderlas de manera inmediata.

Articulo 33% La junta directiva del Tribunal Supremo de Justicia y la
Direccion Ejecutiva de la Magistratura procederan a una evaluacion general de
los medios tecnologicos que poseen los juzgados y solicitar los recursos extraor-
dinarios para llevar adelante la adecuacion tecnologica que se requiera. Por la
naturaleza de la implementacion de esta normativa y su trascendencia, debera
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solicitarse a la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE), el apoyo para la implementacion inmediata y progresiva en los
tribunales del uso de la Firma Electronica en documentos a través de certificados
emitidos por los Proveedores de Servicios de Certificacion (PSC) acreditados,
que permita la gestion publica segura y de calidad del Poder Judicial venezolano,
conforme la Ley de Mensaje de Datos y Firmas Electronicas, Ley de Infogo-
bierno y Ley sobre acceso e intercambio electronico de datos, informacion y
documentacion entre los 6rganos y entes del Estado.

Articulo 34% El Tribunal Supremo de Justicia, a través de la Direccion
Ejecutiva de la Magistratura, establecera oficinas judiciales de apoyo e informa-
ci6n a los ciudadanos y abogados en cada circunscripcion judicial del pais. Igual-
mente organizara un sistema de consulta ciudadana para que las personas y abo-
gados puedan realizar las consultas y revisiones del expediente electronica.

Hasta tanto el Tribunal Supremo de Justicia no tenga desarrollado y en
pleno funcionamiento este sistema, todas las actuaciones de los juzgados, de las
partes, funcionarios auxiliares, que se realicen de manera virtual, deben ser no-
tificadas y enviadas a las direcciones de correo electronico de las partes, para
garantizar los principios constitucionales de acceso a la justicia, publicidad, de-
bido proceso, seguridad y transparencia judicial en el procedimiento virtual.

Articulo 35% Son aplicables supletoriamente, en todo aquello no previsto
expresamente, las disposiciones establecidas en las leyes organicas, ordinarias,
especiales de cada materia, asi como en la jurisprudencia.

Articulo 36% La presente normativa tendra una vacatio legis de un (1)
afio. Durante ese lapso los jueces y el personal judicial designados, deben ade-
cuar sus recursos tecnologicos al nuevo paradigma procesal con el apoyo de la
Direccion de la Magistratura (DEM). La escuela de la magistratura debera inme-
diatamente preparar los cursos necesarios de manera virtual para capacitar a
jueces y funcionarios judiciales.
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